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INTRODUCCION

En términos eminentemente jurfdicos, la entidad municipal se com-
pone de poblacidon, territorio y medios econdmicos necesarios pa-
ra el cumplimiento de sus fines, que no son otros que la solucibn
de necesidades, aspiraciones y expectativas de los habitantes que
viven en su jurisdicciébn y que se resumen en la prestacidbn de ser-
vicios ptblicos que satisfacen necesidades colectivas. Hoy no
es posible desconocer que son muchos los municipios gue no po-
seen los elementos citados, m&s que la parte geofisica en donde
se enclavan, ya que la poblacibn emigra a las ciudades en busca
de las comodidades de la vida moderna y como consecuencia 10-
gica de tal emigracidon, la capacidad econdmica del ente disminu-
ye en cifras prbximas a su total desaparicibn, mientr/as que én los
centros mayores se generan nuevas demandas de empleo, servicios
y recreacidn, producto de un acelerado proceso de urbanizacidn.
Al margen de la insatisfaccidn e incomodidad del habitante de la

pequéﬁa localidad, la falta de medios econbmicos en la entidad,

produce como consecuencia obligada, el que contemplemos infi-
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nidad de municipios que dfa a difa pierden su base poblacional,
arrastrando una vida l&nguida, sin créditos, agobiados de deudas

e incluso sin capacidad de robustecer su economfa, situacibn que
da lugar a plantear la problemética del pegquefio municipio, estudian-

do y analizando las posibles formas que coadyuven a solucionarla.

Es abundante la literatura sobre estos aspectos, como también son
numerosas las fébrmulas-alternativas, que se han planteado desde
la supresibn de municipios, la creacién de bérganos supramunicipa-
les (Asociaciones de municipios, Areas Metropolitanas, Cooperati-
vas), su robustecimiento econbmico (Ley 14 de 1983, Ley 7 de
1981); los programas de asistencia técnica y financiera (Departa-
mento Nacional de Planeacidn, Fondo Financiero de Desarrollo Ur-
bano, entidades descentralizadas nacionales y departamentales) y
hasta los programas orientados & incrementar la capacidad geren-
cial del ente local, (Secretarfa de Administraciébn P@blica y Escue-

la Superior de Administracibn Publica).

Estas Gltimas medidas tienen por objeto el que las entidades y or-
ganismos especializadas compartan las necesidades locales y ayu-
den con asistencia técnica, administrativa y financiera a los muni-

cipios que no pueden satisfacerlas.
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En la solucidn de necesidades en materia de servicios plblicos y
comunales y de promocidn del desarrollo econdmico local, los mu-
nicipios comparten dificultades por la forma de distribucibn territo-
rial de la poblacién, falta de vias de comunicacibébn por causas de
caracter financiero y administrativo, por lo cual los organismos
nacionales han venido sustituyendo a los gobiernos locales desde
tiempo atrds. Esto explica el por qué en la mayorfa de los muni-
cipios colombianos, los servicios de acueducto, alcantarillado,
energfa, teléfonos, educacidn y salud, entre otros, sean atendi-
dos por organismos nacionales o departamentales sin ninguna par-

ticipacibn del ente local.

La ESAP consciente de la necesidad de mejorar la capacidad ge-
rencial técnica y operativa y de hacer efectiva la participacidon
de las comunidades locales en el desarrollo del pafs, que es uno
de los postulados més importantes, dentro del "Plan de Desarro-
llo Cambio con Equidad" y por invitacién de la Corporacibdn Autd-
noma Regional del Cauca, CVC, se vinculd al Plan de Rehabilita-
cibn, Reconstruccidn y Desarrollo de la Costa Pacifica de Narifio
y Cauca, especificamente al "Programa de Mejoramiento Institu-

cional",
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Estas acciones de recuperacibn de los gobiernos locales se orien-
taron hacia la asesorfa y capacitacibn adecuada a los recursos nu-
manos que las administran. Pretendid ademés, convertirse en ga-
rantfa de un mayor aprovechamiento de obras de infraestructurs vy
programas de fomento & la produccibn que quedarédn en las munici-
palidades beneficiadas con el programa, como resultado de la eje-

cucibn dei plan antes mencionado.

El presente documento recoge los resultados de las actividades de
asesoria v capacitacion, adelantadas en el litoral pacifico cauca-
no y nariiense, entre los meses de abril y diciembre de 1984.
Pretende servir como instrumento de evaluacidbn, de consulta y orien-
tacibn de ‘uncionarios de la administraciébn municipal, de profeso-
res y estudiantes, y en general, de los profesionales y perso-

nas interesadas en las soluciones de los problemas municipales.

Cons:ltuyen el informe, seis (6) capitulos que resumen los aspec-
tos més relievantes de la ejecucibn del Programa. El primero,
"ANTECEDENTES" contemplia las acciones adelantadas por la Cor-
poracidbn Autdbnoma Regional del Cauca, C.V.C., y la Escuela Supe-
rior de Administracitr. Plblica, ESAP v que finalizaron con la for-

malizacibn del Convenio firmado entre estas dos entidades y las
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Gobernaciones de los Departamentos de Nariio y Cauca, y la se-
leccibn, induccibn y capacitacién del equipo de profesionales que

participaron en su desarrollo.

El segundo, "LA ORIENTACION DEL PROGRAMA", cubre aspectos
relacionados con su filosoffa atendiendo a la naturaleza y alcan-
ces del mismo, dando especial énfasis a las caracteristicas pro-

pias de los municipios beneficiados.

El tercer capftulo "ASPECTOS METODOLOGICOS", considera el mar-
co conceptual y el proceso metodoldgico que orientaron el estudio.
El primero divide la organizacibn municipal en tres niveles de an&-
lisis: direccibn, gestidbn y, normativo y procedimental, describien-
do las caracteristicas y los alcances de cada uno. El segundo,
el proceso metodolbgico, contempla lo que fue, en general, cada
una de las etapas seguidas en el andlisis administr‘ativo: diagnbs-
tico, disefio, capacitaciébn y asesorfa de gestidon y, evaluacidn y

seguimiento.

El cuarto, "LA ORGANIZACION Y EL PAPEL DEL MUNICIPIO EN EL
PROCESO DE DESARROLLQ", analiza globalmente la problematica
administrativa de las municipalidades, vale decir, los problemas

que en las diferentes dependencias obstaculizan el normal funcio-
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namiento de la administraciébn.

El capftulo quinto, "LOS RESULTADOS DEL PROGRAMA", describe
los criterios que orientaron el disefio de proyectos y sus conteni-
dos segln las &reas de actuacidbn y las acciones adelantadas por
los Asesores en sus respectivas municipalidades en materia de ca-

pacitacibn y motivacibn para la participacidbn ciudadana.

El sexto capitulo estd conformado por una serie de observaciones
y recomendaciones producto de la experiencia vivencial en estas

localidades.

Gracias a un esfuerzo colectivo de funcionarios de diferentes orga-
nismos de diferentes niveles de gobierno y de las comunidades,
fue posible adela?ntar este programa. Participaron en su ejecucibn
las autoridades y fuerzas vivas de los municipios de Tumaco, Fran-
Cisco Pizarro, Barbacoas, Maguf, Roberto Payan, El Charco, Olaya
Herrera, Mosquera e Iscuandé en el Departamento de Nariio; Gua-
pi, Lopez de Micay y Timbiqu!l en el Departamento del Cauca. Se
vincularon también a su ejecucidbn, los representantes y directivos
de los gobiernos departamentales y las Corporaciones Regionales de
Narifio y Cauca, de la Secretaria de Administraciébn PUblica de la
Presidencia de la Replblica y de la Corporaciébn Autbnoma Regional

del Cauca, C.V.V.



ESAP-CINAP

I. ANTECEDENTES

Como resultado de la situacibn de emergencia ocasionada por el
terremoto~maremoto del 12 de diciembre de 1973, que sacudibd a
la zona sur-occidental del pafs, sobre la Costa Pacifica, el Go-
bierno Nacional elabord el Plan de Rehabilitacién, Reconstruccidn
y Desarrollo de la Regiébn de la Costa Pacifica de Narifio y Cau-

ca, y encomendd su ejecucibn a la Corporacibn Autbnoma Regio-

nal del Cauca, CV.C.

Dentro de los componentes del plan se concibid el "Programa de
Mejoramiento Institucionél" como medio para elevar la capacidad
técnica, administrativa y financiera de los municipios de la zona
y asesorar en la gestibn de los servicios pGblicos resultado de la

ejecucibn del Plan.

Para iniciar la preparacibn, formulacibn y ejecucibn del programa,
la CVC considerd conveniente levantar un diagnbstico de la situa-
cibn administrativa de 8 municipios, calificados como prioritarios,

con el fin de sistematizar la informacibn y elaborar un proyecto
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basico que sirviera de gufa a las entidades o firmas consultoras
que estuvieren en condiciones de brindar los servicios de capaci-

tacibn y asesoria.

Esta primera etapa del programa se inici® en febrero de 1983 vy
termin® en junio del mismo afio, con la presentacibn del "Proyec-
to de Asesorfa y Capacitacidon en aspectos de Administracibn Mu-
nicipal" ' en el cual la CVC plantea los requerimientos minimos

del programa.

La Secretarfa de Administracibn Plublica de la Presidencia de la Re-
plblica, propicié los contactos iniciales de la Escuela Superior de
Administracidén PGblica, ESAP, con la Corporacién Autdbnoma Regio-
nal del Cauca, CVC vy se oficializaron segln oficio de e;ta Qlti-

ma entidad, el 25 de julio de 1983.

Con base en esta solicitud la ESAP presentd a comienzos del mes
de septiembre de 1983, el documento "Términos de Referencia pa-

ra la ejecucidbn de un Programa de Asesorfa y Capacitacibn en as-

1 CVC, "Proyecto de Asesorfa y Capacitacibn en aspectos de

Administraciébn Municipal"”, Cali, Turio de 1983.



ESApP-CINAP 3
pectos de Administracibn I\/It.u'lic;ipal"2 en el que se desarrollaron
los objetivos, contenidos, cobertura, duracidn y cestos, y que fi-
nalmente dieron paso a la firma del Convenio CVC-ESAP-Goberna-
ciones de los Departamentos de Narjio y Cauca, evento que tuvo
lugar en la ciudad de Pasto el 24 de marzo de 1984, mediante el
cual la ESAP a través del Centro de Investigaciones en Admjnistra-
cidbn Phblica, CINAP, se comprometid a prestar sus servicios de

asesorfa y capacitacibébn a las municipalidades de la Costa Pacifi-

ca Caucana y Narifiense.

En forma simultdnea a este proceso de formalizaciébn de compromi-
sos, y reconociendo la importangia del programa, la ESAP, conjun-
tamente con la CVC, inigid el pfoceso de selecgibn y formacién

del grupo de Asesores Municipales que habrfa de participar en su

ejecucibdbn,

En efecto, en la semana del 2 al 7 de marzo, estas dos entidades
adelantaron yn Seminario de Induccibn e Inscripcibn al Programa,
con el propbsito de difundir los objetivos del proyecto, hacer co-

nocer las caracter{sticas de la zona y las condiciones minimas del

2 ESAP-CINAP "Términos de Referencia para la ejecuciébn de un Pro-

grama de Asesorfa y Capacitacidébn en aspectos de Administracibn
Municipal" Bogot&, Septiembre de 1983.
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desplazamiento, ademés de dar informaciébn general sobre las diferen-

tes 4reas de actuacibdn.

Con base en este primer seminario, funcionarios del CINAP elabora-
ron la "Gufa para la Seleccidn de Personal"3, instrumento bé&sicc,
inspirado en criterios objetivos y diseflado con el propbdsito de se-
leccionar un grupo de profesionales y practicantes (egresados to-
dos de la ESAP) con las capacidades necesarias para participar co-
mo coordinadores y ejecutores de actividades de asesorfa y capa-
citacidn en las diferentes &reas funcionales de la administracidn
municipal y, donde se midib al profesional segtin las actitudes

que ofreciere hacia la Administraciébn Municipal, hacia el trabajo
de grupo, la experiencia y capacidad individual en cuanto al ma-
nejo de sus relaciones interpersonales a situaciones inesperadas,

a su capacidad de crftica y de creatividad.

Todo esto, porque el CINAP, como dependencia ejecutora entendid
que el éxitodel programa radicaba en el papel que el Asesor Muni-
cipal podfa jugar en ese proceso; que la dindmica de su desarro-
llo depende del grado de motivacién y de habilidad para conducir

los trabajos de grupos diversos. De ahf que el perfil del Asesor

3
ESAP-CINAP, "Gufa para la Seleccién de Personal", Bogotd,

marzo de 1984,
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se concibiera a partir de su capacidad de liderazgo, como integra~-
dor, facilitador, negociador, y en definitiva, como agente del cam-

bio efectivo.

Seleccionado el equipo de Asesores Municipales, los funcionarios
del CINAP disefiaron el "Seminario de Capacitaciébn para Coordina-

dores y Asesores Municipales"4

con el objeto de lograr cohesibn
y unidad grupal a través de la revisibn y balance de conocimien-
tos basicos, acercédndose mé&s a las condiciones ambientales y a
las caracteristicas de la problem&tica administrativa municipal; de
proporcionar orientacidn acerca de las técnicas administrativas mé&s
adecuadas a la labor de asesorfa y capacitaciébn y sobre todo de
hacer una reflexibn en torno a aspectos de comportamiento, comu-
nicacibn, relacidbn de ayuda, adaptacidbn e interacciébn que influyen
en la eficacia de los resultados esperados. Este seminario, que
tuvo respaldo institucional, se ejecutbé entre el 9 y el 18 de abril

de 1984 y se entregd certificado de aprobacién a quienes en &l

participaron.

Otra etapa y tal vez la mas productiva, la constituyd el trabajo

de grupo durante m&s de un mes (19 de abril al 25 de mayo) del

4 ESAP-CINAP. "Seminario de Capacitacién para Coordinadores y

Asesores Municipales". Bogota, abril de 1984.
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equipo ya seleccionado. En este perfodo, los Asesores Municipa-
les se dieron a la tarea de adelantar un anélisis comparativo so-
bre los documentos de diagnbéstico elaborados por la CVC, deba-
tieron sobre la situacibn de &reas-problema, los tratamientos reque-
ridos, la adaptacibn de tecnologfas, el disefio de modelos, entre
otros, que coadyuvaron a fortalecer las relaciones de ayuda y a
que cada uno de los participantes se apropiara y se comprometie-

ra con la ejecucidbn del programa.
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Cuadro No.
DATOS GEOGRAFICOS DEL AREA DEL PROGRAMA

1

Municioi Cab cioal Extensibn Poblacibén Estimada 1982 (2) Densidad
unicipios abecera Municipa sz 1) Cabecera Resto Towl Hab/kmz
A. NARINO

Zona Tumaco - 3.760 70.091 59.927 130.018 34.6
Tumaco Tumaco 2.860 68.291 57.356 125.647 43.9
Francisco Pizarro Salahonda 900 1.800 2.571 4.371 4

Zona Barbacoas - 6.068 7.370 26.713 34.083 5.6
Barbacoas Barbacoas 1.900 6.000 14.168 20.168 10.6
Roberto Payan San José 1.179 620 8.197 8.817 7.5
Magu{ Pay&n 2.989 750 4.348 5.098 1.7
Zona El Charco - 5.112 7.898 35.735 43.633 8.5
El Charco El Charco 2.095 2.600 15.234 17.834 8.5
Mosquera Mosquera 575 900 2.243 3.143 5.5
Santa Barbara Iscuandé 1.300 998 6.788 7.786 6.0
Olaya Herrera Bocas de Satinga 1.142 3.400 11.470 14.870 13.0

B. CAUCA

Zona Guapi - 3.582 9.262 43.365| 52.627 14.7
Guapi Guapi 2.688 7.000 13.209 20.209 7.5
Lbpez de Micay Lbépez 3.101 855 17.738 18.590 6.0
Timbiquf Sta.Barbara de Timbiqui| 1.813 1.407 12.421 13.828 7.6

(1) Cuadro No.l. Litoral Pacifico Colombiano "Mpios Cubiertos por el Plan de Desarrollo Integral para la Costa
Pacifica Colombiana", Datos Ajustados CVC.

(2) Cuadro No.2. Litoral Pacffico Colombiano "Poblacién Total de los Municipios 1973-1982".

FUENTE: DNP-CVC-UNICEF. "Plan de Desarrollo Integral para la Costa Pacifica Colombiana, Tomo 1, Cali,
noviembre de 1983.
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II. LA ORIENTACION DEL PROGRAMA

A, + MARCO DE REFERENCIA INSTITUCIONAL

La politica social del Plan de Desarrollo 1983-1986 "Cambio con
Equidad"” se sustenta en el hecho de que la modernizacibn de la
administraciébn, la descentralizaciébn, la planificacibn, la integra-
cibn y la participacién permiten ampliar la cobertura de los servi-
cios sociales, asegurando condiciones minimas de justicia y equi-

dad en el pafis.

La ESAP como parte importante en el engranaje del Estado para el
desarrollo e implantancibn de la polftica social del plan de desa-
rrollo y dada la urgencia de que departamentos y municipios asu-
man el liderazgo en la atenciébn de sus propias necesidades, asi

como la modernizacibn y fortalecimiento de sus administraciones,

ha venido elaborando, por medio del Centro de Investigaciones en
Administraciébn P(blica, CINAP, modelos apliqables y teorfas adap-
tables a la realidad concreta de la Administraciébn PGblica Colom-

biana.
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Precisamente, en su af&n de mejorar cada vez mé&s sus servicios
de asesorfa administrativa y, contrariamente a la creencia de al-
gunos, de que es més f&cil trasplantar formas y modelos, el CINAP
postula la necesidad de despertar la iniciativa, de adquirir cono-
cimientos, aptitudes y actitudes en funcibn de la propia realidad
polftica, econbmica y social en que se desenvuelve la organiza-
cibn y es consciente de que la capacitaciébn del elemento humano
de la administracibn ptblica adquiere su verdadera dimensibn al
estar referida a los procesos de mejoramiento y desarrollo admi-

nistrativos.,

As{ concebida, el CINAP considera que la asesorfa y capacitacibn
en administracidén deben concentrarse en un compromiso de los fun-
cionarios con los programas de mejoramiento que se llevamn a cabo
en cada regibn y ese compromiso §olo se logra con la participa-

cibn efectiva de funcionarios e instituciones beneficiarias del Pro-

grama de Mejoramiento,

La experiencia parece demostrar que la falla m&s grave en el de-
sarrollo de estos programas ha sido la falta de participacibn efec-
tiva de los funcionarios y de la comunidad, en la elaborad 6n de

alternativas-soluciébn y en la puesta en marcha de los resultados.

2UCA
BTN (\‘_MDNAL DE‘. CALh,
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Se hace necesaria una nueva orientaciébn de la participacibébn, no
solamente para asegurar que el programa refleje las necesidades
sentidas y reales de una comunidad, sino también para aprovech: -

este recurso potencial de gran envergadura.

Segln lo anterior, fué preciso estimular la reacciébn favorable ha-
cia el cambio y dar a conocer las bondades del proyecto, para
que los funcionarios presionaran a su vez, a las autoridades com-

petentes para adoptarlo.

La participacibén asf{ entendida, significé que fueran ellos, los
funcionarios, los actores din&dmicos del cambio, que no fueran
simples receptores de recetas elaboradas desde afuera. Debfan
ser ellos y la comunidad quienes influyeran en forma decisiva so~
bre las medidas, esquemas y actividades que las entidades ejecu-

toras realizaran para beneficio de la poblacibén.

Son estas consideraciones las que nos permiten inferir, que la
participacibn de los funcionarios y de las fuerzas vivas de la lo-
calidad en los proyectos de mejoramiento institucional, permite
descubrir las necesidades sentidas y plasmarlas en actividades
articuladas, para que el programa sea real y ejecutable. Inclusi-

ve, podrfa afirmarse que la participacibn cobra mayor importancia
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en la etapa de la planificacibn que si se realiza en la etapa de
ejecucidn; pues en este caso, se convierte en brdenes que pro-
vienen de afuera, sin interés de base y por tanto expuestas al

fracaso.

Las estructuras administrativas, los manuales de procedimientos,
la descripcibn de métodos, entre otros, si no llegan a ser parte
integral del pensamiento y de la orientacibn de la conducta de

las personas afectadas, se tornan en instrumentos inaplicables,

estériles e indeseables.

Refuerza esta idea, el hecho de gque toda actividad de un progra-
ma& de mejoramiento administrativo, debe ser considerada como he-
rramienta que cumple un papel fundamentalmente CAPACITADCR,

ORIENTADOR Y EDUCADCR,

Las acciones que no cumplen esta funcibn primordial, estén ex-
puestas a la falta de operacionalidad, primero, porque el conoci-
miento (por ejemplo, del instrumento), es lo Gnico que permite
una utilizacidébn racional por parte de los beneficiarios y, segun-
do, porque el logro de los cambios organizacionales e institucio-
nales que se requieren sblo es posible con la participacibn real

de administradores y administrados.
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Uniendo la participacibn con modelos, mecanismos y tecnologia
utilizables y adaptables a nuestro medio, se puede asegurar la
creacidbn de instrumentos articulados gque eviten la tendencia a dar,
entregar u ofrecer paternalmente y generen en cambio una actitud
que invite a dialogar, a corregir y a capacitar, para que los be-
neficiarios de los programas aprendan el uso de tecnologfas apro-
piadas y no se conviertan en usuarios de técnicas extrafias sin
posibilidad real de aplicacibn. Las propuestas deben ser elabora-
das con ellos y para ellos, asf los beneficiarios definen, partici-
pan, son actores, lideres, agentes y receptores del cambio en lo
organizacional, lo estructural, lo procedimental y tal vez lo més
importante, en los cambios de aptitud, actitud Y mistica hacia el

servicio plblico.

B. EL PROGRAMA ESAP-CVC

A diferencia de otras actividades de asesorfa y capacitacibn, los
programas de mejoramiento institucional, enmarcados en esta filo-
soffa, se adelantan mediante la asistencia directa de un grupo de
"Asesores Municipales", constitufdo por egresados y estudiantes

de Gltimo semestre de la Facultad de Ciencias PolItic\as y Admi-

nistrativas de la ESAP, con amplio conocimiento en el campo de

la administracién pGblica colombiana.
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En el Programa ESAP-CVC, el "Asesor Municipal" se desplazé du-
rante varios meses a la municipalidad escogida y allf con la cola-
boracibn y estrecha participaciébn de funcionarios y las fuerzas vi-
vas de la localidad, elabord los proyectos con miras a adecuar las
estructuras administrativas de los diferentes organismos que con-
forman la administraciébn municipal (Concejo, Alcaldia, Tesoreria,
Personeria, Contraloria, etc.) atendiendo al marco jurfdico que in-
forma sobre su organizacidbn y funcionamiento, objetivos, planes y
programas, recursos disponibles, servicios pltblicos, relaciones
inter e intra-institucionales, a los diferentes niveles de Gobierno,
de manera que respondieran a las necesidades reales y sentidas

de la comunidad.

Fue también tarea del Asesor Municipal, difundir el conocimiento,
no sblo de normas, sino de técnicas administrativas relacionadas
con las finanzas pOblicas, administracidbn de personal, planeacibn,
adquisiciones, suministros, almacenes, entre otras &reas, al de-
sarrollar actividades especificas en cada &rea de trabajo y, para-
lelamente, adiestrar al personal responsable de su implantacibn.
Esta modalidad de "Capacitacidbn en Servicio" buscd asegurar y
facilitar la implantacibén de los resultados por el conocimiento pre-

vio que de ellos tuvieran quienes debfan ponerlos en ejecucibn.
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Programas con estas caracteristicas, propician también la coordi-
nacidén y la cooperacidn intergubernamental e inter-institucional,
como medio para contribufr al conocimiento de la problemé&tica mu-
nicipal y a la formulacién de nuevas alternativas para su desarro-
llo. Esto, precisamente, se logrd mediante la integracidén de acti-
vidades de la Corporacibn Autbnoma Regional del Cauca, CVC, el
Centro de Investigaciones en Administraciébn PUblica de la ESAP,
la Secretarfa de Administracibn PGblica de la Presidencia de la Re-
pGblica, las Gobernaciones de Narifio y Cauca y las Corporacio-
nes Regionales de estos dos Gltimos Departamentos, para prestar
asistencia técnica a los Municipios de Tumaco, Barbacoas, Fran-
cisco Pizarro, Roberto Payan, Magtf{, El Ch'arco, Mosquera, Ola-
ya Herrera y Santa Barbara en Narifio; Guapi, Timbiquf y Lbpez
de Micay en el Cauca, todos municipios costeros del Pacifico,
azotados por el maremoto de 1979 y, en buena hora, beneficiados
por el "Plan de Rehabilitaciébn, Reconstruccién y Desarrollo de la

Costa Pacifica de Narifio y Cauca".
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III. ASPECTOS METODOLOGICOS

Desde un punto de vista general, todas las instituciones pGblicas
producen bienes y/o servicios para atender a la comunidad. Mas
cada institucidn tiene sus propios objetivos preestablecidos en la
constitucidbn, ley, acto de creacibn y reglamentos de acuerdo al
drea en la cual actta, (salud, educacibn, vivienda, etc,). Para
alcanzar sus objetivos requiere movilizar recursos y disefiar un es-
quema organizacional y operacional que permita lograr lo esperado

en términos de la razébn de ser de la institucibn.

Desde un punto de vista eminentemente administrativo, un progra-
ma de mejoramiento busca adaptar la organizaéibn a métodos actua-
les, a una nueva rea}idad situacional en términos institucionales,
comportamentales, administrativos, financieros y técnicos; lo que
implica abordar vy analizar la problem&tica administrativa con ins-
trumentos metodolbgicos, teorfas y técnicas propias de las cien-
cias sociales y ciencias exactas, por presentar el fenbmeno admi

nistrativo, un cardcter eminentemente multi o interdisciplinario en
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gue concurren y ayudan a su descripcibn, explicacibn y solucibn,
por ejemplo, la ciencia polftica, la sociologfa, el derecho, la eco-

nom{a, la contadurfa y la investigacidébn de operaciones.

La existencia de multiples enfoques organizacionales para la es-
tructuraciébn de un organismo y la necesidad de trabajar sobre las
estructuras comportamentales y funcionales, ademés de formular
una base estratégica de adecuacibn de procesos administrativos
(tanto desde el punto de vista comportamental, técnico como finan=-
ciero), implica tomar una opcibn metodolbgica que dé sentido in-
tegrador a elementos tan dispares como el poder polftico, la orga-
nizaciébn formal, la normatividad jurfdica, o la eficiencia econbd-
mica y financiera, y los procedimientos utilizados en el proceso

de transformacidébn de insumos a productos.

Esta opcidon podria ser una adecuacidbn del enfoque sistémico que
permita obtener tanto la visidn técnica global como la interrela-

cibn entre las diferentes 4reas de actuacidn.

Es preciso anotar que la asistencia administrativa, es una activi-
dad académica y técnica orientada a la solucidbn inmediata y me-

diata de problemas y por lo tanto, no participa enteramente de

las caracterfsticas metodolbgicas comunmente aceptadas para la

. [
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investigacibn béasica.

Visto asi el objeto de estudio, el analista o asesor administrati-
vo disefia modelos metodolbgicos ‘de actuacidbn, segln el 8rea en
la cual se requieren sus servicios, siendo m&s o menos comple-
jos, segfin sea la profundidad y el alcance de las soluciones re-

gueridas.

En todas las etapas del proceso de asesorfa se utilizan técnicas
auxiliares de investigacibn que unidads a los esguemas conceptua-
les, permiten un examen de los problemas y la comprensibn del

ambiente cultural y social en que se desenvuelve el organismo.

Para el caso que nos ocupa, la aplicaciébn de la opcidn metodold-
gica antes mencionada a la organizacibén administrativa municipal
se hace mediante una descripcibn de lo que es la organizacibn,
de los fines que se persigue con ella, de ‘las unidades a través
de las cuales opera, de los diferentés niveles en que acttian di-
chos bdrganos y del &mbito jurisdiccional derivado de su natura-

leza juridico-administrativa.
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A, MARCO CONCEPTUAL
Para efectos del estudio, se dividid la organizacibédn municipal en

tres (3) niveles de anélisis:

1. Nivel de Direccidn:

Constitu{do por los brganos de aecisibn politica y administrativa
gue traducen esas decisioneg e politicas, programas, metas, pro-
yectos e instrucciones concretes y cuya principal caracteristica
es su poder y capacidad de condicionamiento de los gobernados

para la realizacidn de fines Gltimos.

2. Nivel de Gestidn:

Este nivel permite analizar el municipio en términos microadminis-
trativos en una relacidn primaria de medios y fines o productos;
persigue administrar los programas que el nivel directivo ha dise-
dado v provectado, programas gue en principio estén acsignados a
dos tipos de unidades; las primeras, con funciones de mantenimien-
to, tienen encomendado el abastecimiento adecuado y oportuno de
los recursos humanos, materiales y financieros que la administra-
cibn requiere para cumplir sus objetivos; las segundas, se encar-
gan de las funciones sustantivas de la organizacibn, es decir,

son unidades a través de las cuales la administracidn opera, ac-

tha y realiza obras que materializan su objetivo. (Prestacibébn de
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servicios plblicos, mantenimiento de! orden, etc.).

<

MARCC CCNCEPTUAL PARA LA CRGANIZACICN
ADMINISTRATIVA MUNICIPAL

NIVEL DIRECTIVC: TCMZ DF DECISICNES: mecanismos Jerdrqui-
cos que traducen esas declsiones er. politicas, programas, metacg,

proyectos e instrucciones concretas,coordinacibn, comunicaciébn

y control.

NIVEL DE GESTICN
Funciones de Mantenimiento: Funciones Sustantivas:; tradu-
abastecimiento adecuado, su-~ ce insumos en productos fina-
ficiente v oportuno de las dis- les,
tintas clases de recursos; Materialize objetivos institu-
. Humanos cioneles: Prestacidn de Ser -
. Fisicos vicios Plblicos,
. Tinancieros

NIVEL NCRMATIVC Y PRCCEDIMENTAL
Propicia o reduce la efecuvidad en el cumplimiento de las de-
cisioneg, cualesquiera sea el nivel & que pertenezcan (Presu-

puesto, Contrataciér, Planeacibn, Informaciébn, Personal, etc.)
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3. Nivel normativo v procedimental:

Es el nivel a través del cual se puede propiciar la efectividad en
el cumplimiento de las decisiones que se generan en los distintos
brganos y unidades administrativas, cualesquiera que sean las es-
tructuras a que pertenezcan. En otras palabras y para mayor cla-
ridad, diremos que los sistemas administrativos constituyen el apo-
yo directo de la estructura administrativa que descansa en log dos
primeros niveles. En este sentido se identifican los sistemas de
planeacibn, presupuesto, personal, control fiscal, entre otros,

que de ordinaric se consigneén en la ley o reglamentos y que se
operacionalizan en los denominados manuales administrativos. (Ver

gréfico 1)

B. PRCCESC METCDOLCGICC

El estudio del modelo organizacional antes expuesto, incluye el
proceso metodolbgico utilizado para el andlisis administrativo vy
que para efectos de este documento puede resumirse de la siguien-

te manera:

1. Etapa de Diagnbdstico:

Entendido el diagnbstico como el andlisis que se hace a la orga-
nizacidn municipal, con el fin de determinar su capacidad poten-

cial de desempefio identificando las distorsiones y puntos de es-
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trangulamiento que impiden o limitan la consecucibén eficaz de sus

objetivos.

Esta etapa implicd el desarrollo de una serie de actividades orien-
tadas al conocimiento de la problemética propia de la organizacién
municipal y de sus é&reas funcionales (personal, finanzas, recursos
f{sicos). Partiendo de los diagnbésticos elaborados por la CVC, los
Asesores destacados en cada uno de los municipios intentaron pro-
fundizar sobre las caracteristicas organizacionales de la localidad
y trataron de tipificar los diferentes problemas a través del anéli-
sis comparado en cada zona de operacién (Tumaco, Barbacoas, El

Charco y Guapi).

Estas acciones se iniciaron con la recoleccién de la informaciébn
pertinente, mediante la aplicaciébn de instrumentos escritos como
encuestas y formularios debidamente preparados y orientados a las
Greas que cubre el Programa (organizacibén, finanzas, personal, al-
macén, archivo, etc.) y medios orales como entrevistas a todos

los niveles,.

De igual manera durante estz etapa se hizo una revisién documen-
tal y normativa consultando la Constitucibén, Leyes, Decretos, Or-

denanzas, Resoluciones y en general las normas que orientan la or-
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ganizacibn y funcionamiento de los municipios colombianos, ade-
més de los planes y programas que se vienen ejecutando en la

Costa Pacifica de Narifio y Cauca. -

Fue también en esta etapa del proceso donde se buscdé la mayor

participacibn e integracibn de todos los estamentos que conforman
la vida institucional! v organizacional de la municipalidad. De aquf
se obtuvo una importante informaciébn de conjunto y salieron a flo-

te los problemas y conflictos que complementan el diagnéstico.

2. Etapa de Disedo:

Atiende a la viabilidad de la consecucidn de los objetivos propues-
tos en el programa de mejoramiento y se dirige a aspectos compor-

tamentales, econbmicos, estructurales, de expansibdbn institucional.

A esta etapa corresponde los esfuerzos por lograr una articulacidn
adecuada de las diferentes funciones y recursos de la administra=-
cibn municipal. Los trabajos aesarrollados en"e‘é‘vte nivel de an&-
lisis conforman el paguetie de propuestas de organizacibn adminis-
trativa que se han venido presentando a las autoridades competen-
tes para su aprobacibr y adopcidbn. En la etapa de disefio cobra

especial importancia le participacién de las autoridades y funcio-

narios municipales en la elaboracibn y discusibn de cada proyec-
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to, constituyendo ademés, una alternativa especifica para la capa-

citacibn en servicio por parte del Asesor Municipal,.

Cabe aquf sefialar que los diferentes proyectos de acuerdos y de-
cretos, solamente constituyen una serie de decisiones presentadas
de una manera ordenada; asf{ por ejemplo, el acuerdo que estable~-
ce la estructura y funcionec de la organizacibn municipal, no es

mads que la decisidbn formalizada del Concejo de distribuir el tra-
bajo de una determinada manera entre las diferentes unidades que
conforman el ente'local. Esto explica el por qué la sustentaciédn
de las medidas que se deciden en dichas normas no se encuentra

dentro de las mismac.

Esos proyectos fueron disefiados para dar respuesta a la problemé&-
tica administrativa planteada en los documentos de diagnbstico y
¢s en eslos escritos en donde se encuentra su defensa y justifi-

cacidn.

3, Etapa _de Capacitacidbn v Asesoria de Gestibn :

Crientade & fortalecer la ctapa de disefio, como mecanismo que in-
tenta garentizar la adopcitn, puesta en marcha y control de los

instrumentos y las rutinas establecidas.
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Conforman esta etapa todas las acciones que se desarrollaron en
el sitio de trabajo encaminadas a absolver diferentes inquietudes
de los funcionarios municipales sobre aspectos puntuales y muy
especificos de la administracidon. A este grupo pertenecen por
ejemplo, la resolucibdn de consultas verbales o escritas sobre pro-
blemas financieros, administraciébn de personal, régimen de con-
tratacibn v acciones especificas orientadas a la implantacidén de
la Ley 14 de 1983 como la elaboracidén del k&rdex de contribuyen-
tes del impuesto predial, industria y comercio etc. También per-
tenecen & este nivel, las actividades desarrolladas para la implan-
tacibn de las diferentes propuestas y que a nivel de ejemplo se
traducen, para el caso de administracidbn de materiales, en la or-
ganizacibn fisica del Almacén Municipal, curso especifico sobre
adquisiciones, suministros y manejo de almacenes y explicacicnes
adicionales en el sitio de trabajo a los funcionarios responsables

de su administracidn.

Como se observa, las etapas descritas tienen un encadenamiento
necesario que hacen gque una de ellas se convierta en condicibn
para el desarrollo de la otra y constituyen la base para la siguien-

te etapa.
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4, Etapa de Evaluacibn v Seguimiento :

Esta etapa "tiene por objeto medir los resultados del programa,
e introducir los ajustes o modificaciones a las propuestas que

asf lo requieran y persigue ademés, garantizar la continuidad, en

;]

el tiempo de los resultados adoptados.”

Esta etapa adquiere mayor significado que las anteriores, pues el
CINAP al entregar sus propuestas a las autoridades municipales,

brinda su concurso & través del Asesor para su discusidbn vy adop-
cidn formal y a su vez ve plasmados sus esfuerzos de investiga-

cibn y asesorifa.

Sin emboargo, los resultados del programa, en lo que hace rela-
cibn al componente asesoria, se encuentran en alto porcentaje a
espera de su adopcidbn formal e implantacién préctica. La presen-
cia de nuevos funcionarios sn las administraciones municipales,
como consecuencia de las eliecciones de mitaca, para el caso de
los concejales y la eleccidn de funcionarios de periodo fijo, co-
mo los Tesoreros, Personeros y, en algunos casos, los Contralo-

res Municipales, ademds de la inestebilidad de la burocracia y

(@)

ESAP-CINAP "Términos de Referencia para la ejecucidbn de un
Programa de Asesorfa v Capacitacibn en aspectos de Adminis-
tracibn Municipal para la Costa Pacifica Caucana y Naridense"
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los bajos niveles de escolaridad en la zona, suglerenla continui-
dad del Programa, ademés de considerar los aspectos de procedi-
miento para el logro de los objetivos propuestos, de tal manera
que los resultados no se conviertan en simples actos jurfdicos,
llamados al fracaso por marginar sus aspectos procesales, que in-
cluyen la preparacién del terreno para las decisiones tomadas vy

su instrumentacibn efectiva.
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IV, LA CRGANIZACICN Y EL PAPEL DEL MUNICIPIOC
EN EL PRCCESC DE DESARRCLLO

( DIAGNOSTICC )

El municipio colombiano es la unidad administrativa, polftica y

social oésica, sobre la cual reposa la estructura total del Esta-
do. Como tal, su existencia soOlo se justifica desde el punto de
vista cei cumplimiento de las funciones especificas a &l asigna-

das.

Dichas funciones son, en primer lugar, de carcter polftico: en
tanto al municipio se le da la oportunidad de fijar su derrotero,
dentwo del marco legal general trazado pér el Estado; en segunda
instancia, de tipo administrativo: puesto que & los brganos loca-
les corresponde disponer de una serie de recursos para el logro
de los fines propuestos, y entercer lugar, policivas: ya que el
ente local cuenta con los mecanismos y atribuciones pertinentes
para la conservacidn del orden y la administracibn de justicia,

dentro de su jurisdiccibn,
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En lo que atafle a las funciones polftico-administrativas, el obje~-
tivo primordial de &stas es posibilitar al municipio la prestacidn
de una serie de servicios pUblicos vitales a la comunidad, y, de
otro lado, el que sea promotor de su propio desarrollo. De aquf
se deriva que sea absolutamente indispensable que el municipio
se encuentre racionalmente organizado para que pueda cumplir con

tan importantes cometidos.

En el caso de los municipios de la Costa Pacifica, su correcta
orga\niizacibn cobra mayor importancia en virtud de que éstos se
han rezagado en su desarrollo socio-econdbmico respecto al resto
de los municipios centrales, y, por tanto, necesitan un impulso
mayor por parte de sus sectores plUblico y privado asf como del
resto del Estado, para poder salir del atraso en que se hallan su-

midos.

Hechas las anteriores precisiones cabe agregar que, describir y
analizar globalmente la forma\.organizativa de los municipios del
Litoral Pacffico, cobijados por el Subprograma de Mejoramiento
Institucional, sblo es posible en la medida en que éstos tengan
en lo organizativo y administrativo similares dificultades,} proble-
mas y necesidades. La homogeneidad de la zona de trabajo per=

mite la generalizacibn en alto grado; sin embargo, cada vez que
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se y:obalice o generalice a lo largo del diagnéstico, deber& so-
breentenderse que pueden presentarse excepciones -en algunos ca-
sos se hacen explicitas~ o diversos grados de intensidad en un
mismo problema. No obstante lo aclarado, se ha venido haciendo
diferenciacién entre los cuatro municipios que han alcanzado un
alto grado de complejidad administrativa (Tumaco, Guapi y en me-
nor grado, Barbacoas, El Charco) y los 8 restantes (Francisco Pi-
zarro, Roberto Payé&n, Maguf, Mosquera, Claya Herrera, Timbiquf,
Santa Bdarbara, Lbépez de Micay) entre los cuales las diferencias

socioecondbmicas son significativas en menor grado.

Dentro de las causas que dan origen a la mayor parte de los pro-
blemas organizativos y administrativos en los municipios objeto
del Programa, se encuentran unas derivadas de las desviaciones
que ha sufrido el sistema politico imperante y la situacibn admi-
nistrative nacional; y otras particulares o regionales, fruto de las

condiciones especiales de la zona diagnosticada.

Para efectos del presente estudio, se hard referencia a las segun-
das por permitir algunas precisiones frente a la problemética emi-
nentemente administrativa, oodjeto especifico y desde luego limita-
do por los mismos términos de referencia del programa. Con res-

pecto a las primeras, existe bibliograffa suficiente que explica la



34

crisis del municipio desde variados puntos de vista y que de ma-
nera general, se constituyen en marco conceptual del andlisis que
aqui se presenta. Por ejemplo: El Centralismo polftico, adminis-
trativo y financiero de Nacibn y D epartamentos sobre el ente lo-
cal, la desmunicipalizacibn de los servicios pOblicos, el papel
de las entidades descentralizadas de diferentes niveles de gobier-
no, la no vinculacidn a los procesos de desarrollo econbmico y
social, la presencia de fendbmenos como el clientelismo, el gamo-
nalismo, el caciquismo, el burocratismo y la presencia de delitos
contra la administracidn pOblica, han sido, entre otros, temas es-
pecificos de reflexidn y andlisis por parte de politblogos, socib-
logos, administradores, abogados, historiadores, congresistas,
etc. y que explican desde su particular punto de vista e ideolo-

glfa, el debilitamiento progresivo de la accidbn municipal.

Dentro de las causas particulares y regionales que dan origen a
la problemética .administrativa cabe mencionar:

1. La inexistencia de una legislacibn moderna acorde con las
peculiaridades de la regién. Esta causa es la que imposibilita,
por ejemplo,que normas como la ley 14 de 1983 sblo sean apli-
cables en el litoral Pacifico, en un 30% o 40% y por tanto los
municipios de la regibn mencionada queden al margen de la ley

o0 no reciban los beneficios esperados con la aplicacibn de ésta.
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Igual evento sucede con las disposiciones sobre salario minimo,

control de precios, pesas y medidas, tarifas sobre transporte, etc.

2. Las dificultades de comunicacién de la zona. En efecto,
la carencia de vfas de comunicacibn terrestre (exceptianse Tuma-
Co y Barbacoas que est&n comunicados con Pasto) y/o sistemas

de comunicacibn telefénica y postal eficientes, dificulta enorme-
mente la tarea administrativa de estos municipios. En primer lu-
gar, porque debido a la incomunicacibn las disposiciones no lle-
gan o se extravian en manos de los funcionarios que las reclaman.,
En segundo lugar, porque los controles que corresponden al depar-
tamento en lo relacionado a Contralorfa y Procuradurfa, se tornan
casi imposibles ya que éste no cuenta con 10s recursos suficientes
para costear visitas peribdicas a los municipios costeros. Cuan-
do eventualmente hay visitas de funcionarios departamentales, és-
tas no duran més alld de dos dfas tiempo que es insuficiente,

para aprehender la realidad de estos entes administrativos.

La incomunicacibn impide también que los gremios informativos
-controles informales en nuestro pafs- ejerzan su accibn regula-
dora y "fiscalizadora" en estos municipios, a través de la denun-

cia pUblica.
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3. El bajo nivel educativo asf{ como el elevado {ndice de anal-
fabetismo, son otros dos agravantes del problema administrativo en
la Costa Pacifica. Al individuo que no sabe leer ni escribir, o)
que lo hace con dificultad, le cuesta trabajo entender cuél es el
verdadero papel del municipio, su relacidn con el y las fronteras

inherentes al poder de los funcionarios locales.

4, El atraso econdbmico ocupa lugar preponderante en el con-
junto de elementos que determinan las caracteristicas organizati-
vas y administrativas de la municipalidad costera. Ello por dos
razones principales: la primera de ellas, porque las fuentes de
empleo son reducidas (la pesca, la agricultura, la explotacidn
maderera y‘la minerfa), y en condiciones de extrema rudeza y di-
ficultad. La segunda, porque el desempleo entre quienes \alcan-
zan un nivel educativo superior al quinto grado de primaria es ca-
da vez mé&s alto, pues quienes sobrepasan esta barrera y llegan
incluso a cuarto de bachillerato (meta minima alcanzable en los
municipios pequefios), ya no quieren seguir desempefiando los

oficios tradicionales.

Los dos hechos mencionados presionan sobre la Administracibdn
Municipal que se ve impelida a contratar enormes cantidades de

personas que no necesita o que no sabe manejar.
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Vistas as{ las causas particulares y regionales del fenbmeno admi-
nistrativo en los municipios objeto del programa, se describe a

continuacibn la situacibn orgénica, éstructural y funcional de ca-

da una de las dependencias que conforman el ente local.

A, ESTRUCTURA ADM INISTRATIVA MUN ICIPAL
La estructura administrativa del municipio estd conformada por el
conjunto interrelacionado de b&rganos, a cargo de los cuales esté

el desarrollo de las funciones asignadas al ente local.

En términos estrictamente jurfdicos, la organizaciébn administrativa
del municipio colombiano a nivel de dependencias y brganos de
poder, estd conformada por el Concejo, la Alcaldfa, la Personerfa,

la Tesorerfa y un érgano fiscalizador.

Esta estructura elemental estd contenida en la Constitucibn Nacio-
nal, en la Ley 4a. de 1913 y de manera implicita en la ley Sa.
de 1918. La rigidez estructural impuesta desde arriba es, sin
embargo, parcialmente apsrente, puesto que la misma Constituciébn
en el numeral 30. de su artfculo 197, otorga a los concejos la
atribucibn de determinar la estructura administrativa municipal,

as{ como la de sefialar las funciones de las diferentes dependen-

cias y las escalas de remuneracibn correspondientes a las distin-
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tas categorias de empleos.

la situacidn organizativa de los municipios de la Costa Pacifica
es, en el plano real, bien particular y se aleja de las arcaicas
normas que rigen tal &mbito de la administracibn municipal, pues

se encontrd que de los doce (12) municipios diagnosticados:

a. Diez apenas tienen la estructura minima sefialada por la
ley. Es decir no han adecuado sus estructuras a las condiciones
del momento. Tumaco se diferencia por tener oficina de planeacién,
de personal, inspecciones de sanidad y pesas y medidas, y admi-
nistrar algunos servicios pUblicos. Similar situaciébn presenta Gua-
pi que ha sido dotada de una seccidn penal. Desde luego que los
acuerdos que crean las citadas dependencias no se encuentran por
.ninguna parte y de alll que se ignoren las funciones precisas que

a éstas competen.

b. Carecen de acuerdos actualizados en que se especifique

la estructura de cada municipio y las funciones por dependencias.
De tal manera que los funcionarios que llegan a las diferentes sec-
ciones, tienen que guiarse por la norma general -si la hay- por

el funcionario més veterano de la administracibn o por instinto

respecto a lo que debe hacer y la forma de ejecutarlo.
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c. Los municipios toman como estructura, al ejecutar el presu-
puesto, la implicita en el articulo So. de la Ley S5a. de 1918, es
decir, dividen a la Administracién Municipal en departamentos d&n-
dose el caso que aparezcan partidas para "Departamentos" que s6-

lo existen en el presupuesto.

d. En todos los municipios existe al menos un brgano asesor
(Junta de Hacienda o de Gobierno) pero en ninguno opera con re-
gularidad. Por ejemplo: en Tumaco y Francisco Pizarro los orga-
nismos asesores pudieron ser reunidos, milagrosamente, dos ve-

ces en un afo.

e. Ninguno posee organigramas que permitan ver las diferen-
tes relaciones entre las dependencias y entre los empleados, en
cuanto a lineas de autoridad, coordinacién y asesorfa. A nivel
de praxis tampoco existen éstas o las estatuyd la costumbre, pe-
ro en forma incorrecta. Por ejemplo, es usual que el poder deci-
sorio esté en los secretarios generales, en los revisores fiscales
o en los tesoreros y no en los alcaldes, que son la cabeza de

la administracién local.

f, Muchas veces se llama al Acuerdo de Asignaciones Civiles

"de estructura", cuando la verdad sblo es un listado de los car-
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gos con sus respectivas remuneraciones.

g. Otro problema organizativo inherente a la casi totalidad de
los municipios colombianos es la poca o casi nula interrelaciébn
que existe entre las dependencias de la administraciébn municipal.
En otros términos, cada brgano municipal es un reducto de poder
que busca obrar separadamente o casi siempre en contra de los
restantes componentes del todo municipal. Esta particularidad es
la que ocasiona, por ejemplo, que los concejos nunca aprueben
los presupuestos presentados por los alcaldes, o proyectos de im-
porfancia, lo cual conduce a que la gobernacibébn tenga que dirimir
los conflictos, restando de esta manera autonomfa a la municipa-

lidad.

Este mismo fenbmeno es el que hace que incluso cada funcionario
sea un pequefic monarca de su cargo y se niegue a obrar en armo-

nfa con los demés.

1. El Concejo Municipal

El Concejo Municipal es una institucibn de car8cter administrati-
vo encargado de ordenar, por medio de acuerdos, lo conveniente
para la marcha de la administracibn municipal. Estas corporacio-

nes administrativas se rigen por normas contenidas en la Consti-
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tucidbn Nacional, entre otras los articulos 196 y 197; en el Cbdi~-
go dé Régimen Polftico y Municipal y demé&s disposiciones que lo
adicionan y modifican a saber: la ley 72 de 1926, el Decreto 49

de 1932 y las leyes 115 de 1948, 6a. de 1958 y 30 de 1969,

A la luz de las atribuciones asignadas por el Legislador a los
Concejos Municipales, se puede constatar en qué medida éstos

desempefian a cabalidad tales funciones;

a. Respecto a la primera atribucidén seialada: "Ordenar, por
medio de acuerdos, lo conveniente para la administracién del Dis-
trito”, se halld que en muy poca medida se cumplia con dicho
frecepto, puesto que no se encontraron Sino unos pocos acuerdos
en los que se autorizaba el alcalde alguna gestién o se fijaban

algunos tributos.

b. En cuanto a la facultad para expedir el presupuesto de ren-
tas y gastos, es la Unica atribucibn, aparte de la de elegir funcio-

narios, que preocupa a los concejales.

c. "Determinar la estructura de la administracibn municipal..."
Como ya se dijo, esta funcidn ha sido desarrollada a medias por

los ediles de algunos municipios.
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d. Crear empleos -muchas veces sin funciones definidas- vy
nombrar ciertos funcionarios, son atribuciones que no olvidan los
concejales. No obstante, los intereses de grupo, al interior del
Concejo, les impide hacer uso de esta facultad de modo racional
pues en muy pocos casos eligen funcionarios idbneos en los. car-
gos que les compete. Otras veces las rivalidades impiden la
eleccidbn oportuna, viéndose el ejecutivo impelido para nombrar
por decreto (Francisco Pizarro y Lbpez de Micay) o que se perpe-

then en el cargo individuos de probada ineptitud.

e. Las demés atribuciones son desarrolladas por los concejos
en minimas ocasiones. Incluso la funcibén elemental de darse un

reglamento interno no habfa sido implementada sino por el munici-
pio dé Tumaco, donde el Concejo se did un reglamento de 288 ar-
tfculos, el cual fue aprobado en Octubre de 1983. Ademas de la
ausencia de reglamentos, se da una serie de anomalfas como reu-
niones en lugares diferentes al saldn del Concejo; decisiones sin
el quorum reglamentario; aprobacién de acuerdos sin los debates

obligatorios, nombramiento de funcionarios por resoluciébn del Pre-

sidente del Concejo, etc.

A las fallas anotadas cabe agregar la falta de coordinacidbn con

el ejecutivo o abierta oposicibn a é&ste si va en contra de los de-
, .
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signios de los ediles.

Exceptuando el caso de los munic‘ipios del Cauca, en cuyos Con-
cejos aparecen de dos a cuatro concejales conservadores, los res-
tantes Concejos son netamente liberales. Esta peculiaridad par-
tidista podrfa hacer pensar que la gestidbn de los concejos es asft
més facil. Pero no es cierto porgque dentro de cada uno, el par-
tido liberal se fracciona siempre en tres o més grupos, adheridos
a sus respeétivos jefes regionales, que no logran ponerse de acuer-

do y por tanto entorpecen cualquier iniciativa.

a. La Personerfs

El Personero es el representante del Ministerio Ptblico en el mu-
nicipio y como tal le corresponde una gama de funciones que van
desde lo procesal y extraprocesal hasta las de vigilancia adminis-

trativa,

El Articulo 234 del Cbédigo de Régimen Pclitico y Municipal con-
sagra doce (12) atribuciones para los personeros municipales, las

cuales son casi totalmente desconocidas por estos funcionarios.

En verdad la Personerfa ha pasado a ser la dependencia con me-

nos peso en todas las administraciones municipales, siendo -la
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funcibn de medir terrenos vendidos por el municipio, la (nica de
gue se ocupa y muy de vez en cuando tomar declaraciones para

la Procuraduria.

En sintesis:

1) Los personeros desconocen sus funciones
2) No ejercen la vigilancia administrativa
3) Carecen de la preparacibn suficiente para representar a la

comunidad en asuntos judiciales o para emitir conceptos
al respecto.
4) No participan activamente en los consejos o juntas de go-

bierno que figuran nominalmente en todas las alcaldias.

D. La Tesoreria

Las funciones generales que corresponden a la tesorerfa son las
de recaudar las rentas e ingresos municipales, efectuar los pagos

ordenados por el alcalde y llevar la contabilidad municipal.

Las tesorerias del Litoral Pacifico son dependencias simples en
las que labora un tesorero y no més de uno o dos auxiliares,
exceptuédndose de esta caracter{stica Tumaco que cuenta con sie-

te (7) funcionarios en dicha dependencia.

QEGIONAL pEL cAUCA
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Los problemas comunes a las tesorerfias de la zona se resumen asf{:
1) La funcibn recaudo se desarrolla en minimo grado, pues los
tesoreros se limitan a esperar los giros de Impuesto a las Ventas

provenientes de la nacibn.

2) No llevan k&rdex de contribuyentes en la mayorfa de muni-
cipios vy en los que existe, son mal utilizados, En dos municipios
fueron destrufldos por los incendios: Tumaco vy Magui,

3) Se desconoce el proceso de jurisdiccibn coactiva para los

deudores morosos del fisco municipal.

4) No se llevan libros de contabiiidad en forma adecuada y/o
desconocen sistemas de contabilidad gue garanticen datos fidedig-

nos sobre la situacibn fiscal del municipio.

5) Los sistemas de liquidacibn y cobro de impuestos, tasas
y tarifas son deficientes. En algunos casos las tarifas o tasas
son fijadas por el alcalde por decreto o verbalmente cuando se

presenta el hecho generador de la obligacibn tributaria. Esto l-

timo porque los concejos no acuerdan los arbitrios rentisticos.
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6) Descoordinacibn con las demé&s dependencias en el manejo
presupuestario. La costumbre es llevar tres libros iguales de eje-
cucibn presupuestaria en tres dependencias: tesorerfa, alcaldia y

revisorfa, con lo cual el control se anula.

Las causas especificas que originan las criticadas fallas en las

tesorerfas han sido resumidas asi:

1) Eleccibn de tesoreros con escaso o nulo conocimiento de

las funciones que les corresponde.

2) Inexistencia de manuales de funciones, tanto a nivel de

cargo como a nivel de dependencia.

3) Falta de sistemas de contabilidad ordenados por la Contra-

lorfa Municipal o Departamental,

4) Nula presencia de los concejos en el establecimiento de
sistemas de liquidacién y cobro de contribuciones o al menos de

arbitrios renti{sticos.

5) Falta de iniciativa, coaccibn o preparacién para que los

funcionarios organicen o actualicen los k&rdex de contribuyentes.
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6) Falta de control por parte de los concejales y personeros

sobre las actividades del tesorero.

c. Contralorfa

El control fiscal se ejerce a través de las contralorfas municipa-
les en Tumaco y El Charco (esta (ltima creada con violacidn de
la Ley) y, por medio de revisores fiscales y auditores en los mu-

nicipios restantes.

Su gestibn se ve minimizada por las siguientes razones:
1) Los contralores y auditores no cumplen con la funcibn de
£~

revisar y fenecer las cuentas en primera instancia ni con la de

vigilar a los empleados de manejo.

2) Los revisores fiscales carecen de los conocimientos que

les permitan ejercer su labor fiscalizadora.

3) Los contralores y revisores sdio tienen como marco de re-
ferencia para adivinar sus funciones, el Cbdigo Fiscal Departa-
mental. La Contralorfa de Tumaco tiene Cbdigo Fiscal Municipal

pero fue declarado inexequible en un 20% de su articulado.
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4) La Contralorfa Departamental no exige a los revisores ca-
lidades ni requisitos minimos para nombrarlos (por ejemplo en
Francisco Pizarro el revisor se poseéionb sin libreta milita‘r, re-
quisito elemental que exige la ley la. de 1945). Otras ve.ces los
retira sin causa aparente y deja a los municipios» paralizados en

el pago de sus cuentas.

La ausencia de un control fiscal efectivo en estos municipios es,
en resumen, la causa principal del mal uso de los escasos recur-

sos de que se dispone.

2. La Alcaldfa

Al Alcalde Municipal corresponde la tarea de convertir en realiza-
ciones concretas las polfticas y programas trazadas por el gobier-
no en sus diversos niveles. En otros términos "el Alcalde es el
brgano unipersonal de tipo ejecutivo, agente del gobernador, jefe
de la administracidn municipal, ejecutor de los acuerdos del con-

cejo y el jefe de policfa en su jurisdiccitm".1

En esta dependencia se presentan problemas tales como:

1 EASTMAN, Jorge Mario. "Manual de Administracibn Municipal®

2da. Edicibn, Canal Ramirez Antares, Bogotd, 1983.
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a. La carencia de estructuras administrativas expresas que per-
mitan establecer lineas de autoridad, responcabilidad y asesorfa.
Sucede entonces, que hay municipios donde el Alcalde lo domina
todo; en otros son el Tesorero o el Contralor quienes detentan el
maximo poder, y finalmente, en todos los municipios se habla de
juntas administrativas o consejos de gobierno que no operan, pues
en ninguna parte figura lo que deben hacer. La regla la rompie-
ron ios consejos de Tumaco, Salahonda y Timbiqu{ que se reunie-

ron un par de veces en 1984,

b. Desconocimiento de las funciones a@ nivel de dependencias

y de cargos.

c. No existen politicas racionales de seleccibn, vinculacibn

y adiestramiento de personal.

d. Hay exceso de funcionarios, respecto a las tareas a rea-
lizar v los recursos financieros de que disponen los municipios,

como lo muestra el cuadro No. 3.

Hay municipios que podrian funcionar a la perfeccibn con la mi-
tad del personal con que cuentan. Lo anterior hace aparecer a las

administraciones municipales como simples oiicinas payadoras de
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NUMERO DE CARGOS Y MONTO TOTAL

DEL PRESUPUESTO MUNICIPAL

CUADRO No. 3

NlGmero de Presupuesto Afio
MUNICIPIO Empleados 1984 (en millones)
Tumaco Més de 250 89.2
Barbacoas 197 29.0
El Charco 121 19.7
Guapi 113 14,6
Roberto Payén 103 10.0
Olaya Herrera 91 11.0
Santa Barbara 91 19.2
Magtf 90 7.0
Lbpez de Micay 79 17.3
Timbiguf 72 18.1
Francisco Pizarro 54 12.0
Mosquera 52 6.2

FUENTE: ESAP-CINAP: Diagnbsticos Municipales, documentos-de
trabajo, agosto 1984.
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salarios.

€. La excesiva carga burocratica vse agrava con el problema
educacional ya que el magisterio de primaria estd en su totalidad
en manos de los municipios. Los cargos de maestros son llena-
dos por lo general con un mal entendido criterio polftico; se nom-
bran profesores que no han terminado la primaria (all{ donde empie-
zan & sobrar bachilleres) o se arguyen falsas necesidades de maes-

tros en lugares © escuelas imaginarias.

En los municipios grandes y medianos (Tumazo, Guapi, Barbacoas
y El Charco) los inconvenientes de la gestidon administrativa mu-
nicipal a nivel de alcaldias, se agigantan por la falta de coordi-
naciér. entre las dependencias, pérdida de autoridad o de la linea
de autoridad e indisciplina de administradores y funcionarios de

ciertos servicios. Aparte de ello los alcaldes son renuentes a

delegar funciones menores que les restan tiempo valioso para re-

solver proolemas de mavyor trascendencia y prioridad.

Para profundizar alin m&s en el anélisis de la alcaldfa, se ha di-
vidido ésta en cada una de las &reas que materializan un conjun-

to de funciones de la siguiente manera:
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1. Obras PGblicas

Diagnosticar a nivel de obras plblicas la accién municipal es re-
lativamente f&cil porque éstas son realizadas en la actualidad por
entidades de otro orden. Los municipios solo realizan mediano
mantenimiento de algunas obras plblicas, como reconstruccidn de
puentes y mantenimiento de escuelas. Las obras grandes, como
ya se dijo, est&dn en manos de la CVC, la cual! ha cumplido amplia-
mente con la tarea encomendada. No obstante lo anterior, es nece-
sario resaltar aquf, cbmo muchas de las obras entregadas a los
municipios (escuelas, acueductos, plazas de mercado, puestos de
salud, puentes, etc.) son en extremo mal administradas o mante-
nidas por los municipios, contadas algunas excepciones. Las jun-
tas administradoras de ciertos servicios (luz y agua) se han desin-
tegrado o han dejado de operar; los criterios errbneos para fijar
tarifas o las deficiencias en el cobro de las mismas han conduci-
do a que los municipios tengan que subsidiar mé&s del 50% de ta-

les servicios.

Apérte de lo ya expresado, en todos los municipios existen obre-
ros sanitarios y "Departamento de Obras Publicas" (en el presu-
puesto), pero la accibn de &stos no se trasluce en el mantenimien-
to de las obras ni en la construccibn de nuevas. Por el contra-

rio, cuando se requiere hacer trabajos se dan por contrato, des-
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perdiciando de esta manera los recursos.

2. Servicios Publicos

Los servicios plblicos ademés de ser escasos funcionan mal,
El cuadro siguiente resume la situacién de los servicios plblicos
en los municipios diagnosticados, as{ como las entidades que los

administran.

El mal funcionamiento de los servicios administrados por los mu-
nicipios se manifiesta por una constante interrupcion de los mis-
mos e insuficiencias de cobertura, motivadas por la incapacidad

de los entes locales para administrarlos.

3. Inspecciones vy Corregimientos

Las inspecciones de policfa, los corregimientos y las comisarfas
son las varias divisiones administrativas que se pueden hacer al
interior de los municipios con el fin de asegurar el cumplimiento
de algunas funciones policivas (en muy contados casos de otra
indole) delegables por los alcaldes. Ese es el espiritu de la nor-
ma pero en el Litoral Pacifico estas instituciones han sido crea-
das por los concejales y alcaldes sin atender a las necesidades
reales de los municipios, afectando directamente su ya menguado

presupuesto.
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SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

JONVENCIONES: +:

+ .

Si lo hay
No lo hay

Si pero no funciona

CUADRO No. 4

Servicio . Alcanta- Plaza Comuni-

i Dio Energfa |[Acueducto| rillado Aseo Matadero|Mercado| caciones

hicipi

: + + + + + + +

huma co

CEDENAR |EMPONAR { EMPONAR |MunicipidMunicipiq MunidpiqMuwicipio

rancisco + + - - - + _
2arro Municipio [Mwicipio

3 ¥ ; + - + + +
drbacoas —— — " -

Muicipio {Municipio [Muwnicipio Municipio|Municipio|TELECOM

] - + - - - - -

aguf

: Junta

bberto - - - - - - -
pyan

» + - - - - - +

)1 Charco

] CEDENAR TELECOM
; - - - - - - +
fosquera

_ TELECOM _
Anta t + - - - v + |
Brbara Muwuicipio | Mwnicipio TELECOM:
playa + ! - - - - +
errera Municipio |Mumicipio TELECOM
1 , + + + - - + +
puapi

' CEDELCA |Empocauca |Mwuicipio Municipio{TELECOM
bpez de + + - - - - +
1 lcay Municipio | Mwicipio TELECOM
imbiquf + N - - - - M |
1 Muwnicipio TELECOM {
uente: ESAP-CINAP. Diagnbsticos Municipales, documentos de trabajo, agosto 1984,
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Al excesivo nUmero de funcionarios hay que adadir el desconoci-
miento de sus funciones y/o los procedimientos para realizarlas,
o0 que carezcan de oficinas y mobiliario, lo que limita su accibén

a viajar cada dos o tres meses a cobrar sus emolumentos.

En cuanto a los inspectores que laboran en las cabeceras, bien

o mal desempefian sus funciones, pero es usual que no entreguen
las multas que imponen o que las gasten sin dar razbdn de ello al
alcalde o a la tesorerfa, con grave perjuicio para las escasas r:n-

tas municipales,

En dos municipios hay secciones penales que coordinan el trabajo
de inspectores y corregidores. En los demés son piezas sueltas

de la Administracibén,

Para Iinalizar este punto, se debe agregar que los inspectores
desconocen las competencias en las demandas, asi como las Glti-
ma s disposiciones en materia policiva (las contempladas en el nue-
vo cbdigo penal y en la ley 2a. de 1984), por lo cual remiten de-
masiados casos de su competencia & los alcaldes quienes en mu-
chas ocasiones tampoco conocen del procedimiento para resolver-

las.
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4. Inspecciones de Higiene

La mayorfa de los municipios cuentan con inspectores de higiene
o sanidad y en todos se da el mismo fenbmeno: no se definen
sus funciones. Por tal motivo los inspectores de higiene llegan a
sus cargos y hacenlo que tienen a bien realizar. Ademés, al
mando de los inspectores de higiene colocan siempre un buen nQ-
mero de obreros sanitarios (en el Charco figuran tres inspectores
y ocho obreros sanitarios) a los que no se les planea trabajo ni

se les exige; en ocasiones sblo figuran en nbmina,

Estos empleos son en verdad muy necesarios en todos los muni-
cipios debido a que el campo de la higiene comunitaria, el con-
trol de pesas y medidas (funcibn que no siempre se justifica se-
gregar), el mantenimiento del aseo y orden de los municipios, asf
como adelantar campafias profildcticas, son tareas que demandan
trabajo constante. No obstante, tales empleos y/o dependencias
sblo se justifican en la medida en que se les asignen funcigues
claras y se les suministre los instrumentos y el apoyo necesario

para llevarlas a cabo.

B. LA ORGANIZACION POR AREAS FUNCIONALES DE ACTUACION
Al analizar las diversas &reas funcionales de las administraciones

municipales (personal, materiales, informacién, etc.) se pudo de-

A REGIONS f.\
L

V DOCUMENTAC‘ON
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tectar que en todas ellas los problemas son similares guardando
las proporciones. Verbigracia: en ningln municipio habfa almacén
municipal. Pero, el que no lo haya tiene diferentes repercusiones
en Mosquera que en Tumaco; en Barbacoas que en Timbiqu{, etc.
Igual sucede con las demés &reas funcionales, debiéndose tener
en claro dicho fenbmeno cuando se hable de ausencia de brganos
que desempefien determinadas funciones en los distintos munici-

pios.

1. Administracibn de Personal

Esta &rea fundamental para el desarrollo de ia gestidbn administra-
tiva es de las més descuidadas. Aqul no cabe hacer excepcio-

nes. Las principales fallas al respecto pueden ser sintetizadas

a. No se fijan estructuras administrativas donde se especifi-
que el lugar que ocupa cada dependencia y cada funcionario den-
tro del todo municipal; as{ como las lineas de interrelacibn e in-

teraccibn.

b. No se aprueban plantas de personal acordes con las rea-
les necesidades de cada administraciébn. E! nGmero de empleos
por lo general se fija en los presupuestos y Acuerdos de Asigna-

ciones Civiles donde se autorizan enormes cantidades de cargos
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o colocan errbneamente destinos que son pagados por otras enti-

dades.

c. No se estatuyen funciones ni procedimientos para el perso-

nal que se autoriza vincular o para los empleos que se crean.

d. Exceptuando Tumaco, que tiene oficina de personal, en los
restantes municipios se carece en forma absoluta de un b6rgano es-
pecifico que desempefie la funciébn de personal. Los alcaldes 'nom—
bran, los secretarios hacen nébminas y actas de posesidn, los te-
soreros pagan y allf acaba el proceso. No se lleva kérdex de
personal, fichas de control o al menos una carpeta con la hoja

de vida del empleado. Lo que mé&s se encuentra son resoluciones

de nombramiento y decretos de insubsistencia.

e. No se establecen requisitos minimos.

f. Muchos empleados ganan por debajo del minimo legal y se

les niega algunas de las prestaciones bé&sicas obligatorias por ley.

g. Los sueldos no corresponden a las caracter{sticas del car-

go sino a las del individuo que lo desempefia.
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h. Se presenta alto grado de inestabilided laboral.

2. Adminigtracibn de Materiales

La principal constante en lo atinente al manejo de los materiales
es que en ningln municipio habfa almacén municipal (en Guapi ha-
bfa una bodega, al menos). Es decir, un s1t10 donde reposaran
seguros lcs elementos adquiridos por la Z#dministracibn, una per-
sona encargada de manejar dichos elementos y un conjunto de pro-
cedimientos para el recibo v le entrega de materiales.

De lz inexistencie del amacén se deriva una serie de irregularida-
des en 1a adquisicibrn, mane)o y suministro de elementos, entre las

cuales son las més notorias:

a. fusencia de normas reguladoras de la funcibn ae adquisicio=-

nes, suJministros y almacén.

D No programacidbn de ias compras y por consiguiente inexis-
tencia de stocks e incremento en los costos, pues las administra-
ciones compran al dia y pare el dfa. Esta (ltima particularidad

es la gue hace gque ningln recurso clcance al municipio para com-

prar 1o necesario.
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C. No se levantan inventarios de los bienes y elementos pro-
piedad del muniéiplo, Los empleados toman posesibn de los car-
gos vsin que los salientes les hagan en&ega formal de los equipos
de oficina a cargo de é&stos, lo que propicia la pérdida de bienes

y documentos del municipio.

d. No se establecen procedimientos de compras y adquisicio-
nes, donde' se especifique quiénes deben realizar las compras y
los requisitos a ser llenados. De aquf se. desprende que aparte
del alcalde otros funcionarios realicen compras que luego el teso-

rero se ve obligado a legalizar.

e. No se nombran funcionarios que asuman la responsabilidad
de almacén., Usualmente, el mismo alcalde hace el reparto de
lo que se va comprando, sin recibos ni documentos que respalden

dicha entrega.

f. No se han establecido procedimientos para dar de alta o dg.
baja los elementos del municipio. Tampoco se hace mantenimien-

to de los instrumentos de trabajo que existen en algunas ofidinas.
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3. Adminjstracibén de la_informacibn

La documentacién de estas municipalidades ha sido tan maltratada
como lo han sido éstas por los fenbmenos naturales. En efecto.
ninguno de los municipios contaba con un archivo medianamente
organizado (a excepcibén de Guapi y El Charco) e incluso, los de
Tumaco, Maguf, Timbiquf{, y Francisco Pizarro se incendiaron to-
tal o parcialmente. Anexas a la inexistencia de archivos se dan

las siguientes situaciones:

a, No se otorga a los documentos la importancia que tienen.
Esto conlleva a que los funcionarios a lo sumo enrollen los pape-

les, los amarren con un lazo y los arrojen a un cajén.

b. La ausencia de un sistema organizado de la informacién es
el que posibilita y respalda, en algunos casos, la pérdida de ele~
mentcs, el pago de cuentas sin el lleno de los requisitos debidos,
la existencia de cargos y tributos sin respaldo legal, la desapari-

cibn de antecedentes policivos, etc.

c. As{ mismo es corriente que los documentos o libros de a'-
gun valor vayan a parar a la biblioteca privada del empleada que
los recibid. Por esta razdn, algunas de las administraciones care%

cen hasta del Cédigo de Régimen Polftico y Municipal, que es To
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minimo que puede tener un municipio en cuanto a8 material biblio-

gréfico.

4, Planeacibn Municipal

Es desconocida atin en muchos de los municipios desarrollados de
la zona Andina. En el Litoral Pacifico sblo Tumaco cuenta con
una Cficina de Planeacibn creada en 1973. Dicha oficina operd
un aftio y luego fué reabierta en 1983 pero con funciones diferen-
tes a las de Planeacibn, ya que a ella le encargaron tareas como
el disefio, construccibn y trazado de vias y desagties. En 1984
esta oficina amplid su radio de accibn hacia la programacibn de
servicios, como el disefio y trazado de rutas para los planes de

sanidad y recoleccibn de basuras.

5. Administracidbn Financiera

La actividad financiera de los municipios gira en torno a la ela-

boracibn y ejecucibn del Presupuesto de Rentas y Gastos.

Para profundizar un poco en el aspecto financiero municipal se ha
dividido en las tres funciones principales que lo integran: Presu-

puesto, Contabilidad (Tesorerfa) y Control.
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a. Pre uest

A la elaboracibn y ejecucidtn de los presupuestos, subyacen los
siguiehtes problemas:

1) Son elaborados sin criterios técnicos y sin tener en cuen-
ta el inmediafo pretérito presupuestario de los municipios, debido

al poco conocimiento de quienes lo preparan, formulan y aprueban,

2) No se tienen en cuenta las prioridades ni datos reales so-

bre el recaudo.

3) No se elaboran acuerdos mensuales de gastos, lo que ge-

nera graves desequilibrios en la ejecucibn,

4) No se hacen las reservas presupuestarias obligatorias ni

los registros debidos a excepcidn de Guapi y Tumaco.

5) Se efectlian créditos, contracréditos y modificaciones al

presupuesto, sin autorizacibn de los concejos,

6) Se viola la unidad de caja mediante el cobro y gasto de
ciertos recursos (tarifas y multas) por fuera de la ejecucibn pre-

supuestal.
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b. Contabilidad

Esta funcibn se centra en las tesorerfas municipales y se caracte-

riza por:
1) Ausencia de sistemas contables aprobados por Contraloria.
2) No llevar todos los libros que exige.la contabilidad muni-

cipal o llevarlos mal,.

3) Efectuar los registros de ingresos y egfesos sin planes con-
tables, lo que ocasiona repeticidén u olvid‘o_ de registros.

4) No elaboracion de balances del tesoro municipal.

5) Ausencia de ké&rdex de contribuyentes é_actualizados de indus-
tria y comercio y de predial, lo que exﬁlica 'en parte los
bajos recaudoé.

6) No se realizan inventarios de bienes devolutivos, ni se en-
tregan los pedidos conforme a procedimientos en que cons-

te quién los recibi® y en qué condiciones.

A los problemas expuestos hay que sumar los inconvenientes de
personal, y los enfrentamientos esporéddicos entre tesoreros y al-

caldes.

c. Control Fiscal
El Control Fiscal, como ya fue dicho, lo ejercen las revisorfas fis-

cales, auditorfas especiales y las contralorfas municipales. Se en-
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contraron al respecto las siguientes fallas:
1) El control es sdlo de car&cter numérico y en muy pocas oca-

siones de car&cter perceptivo.

2) No hay control previo total pues se comparan cantidades pe-

ro no disponibilidades.

3) El contro! posterior es nulo, S0lo se manifiesta en las
cuentas que rinde el tesorero al departamento (control numérico) y

a los contralores municipalecs.

C. FINANZAS MUNICIPALES

Las finanzas municipales de los municipios diagnosticados, han si-
do analizadas a partir del estudio de los presupuestos ejecutados
o0 proyectados en los casos en gque fue imposible conseguir la in-

formacidén durante los afos de 1983 y 1984,

El objetivo de este enfoque es detectar en qué medida los muni-
cipios se sostienen con recursos propios, en qué proporcibdn los

apoya el Estado o el Departamento y finalmente cbmo son distri-
bufdos esos recursos. Por esta razdn se divide al literal en una

primera parte que se refiere al presupuesto de ingresos y una se-
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gunda, sobre el presupuesto de egresos.

1. Estructura de los ingresos municig‘ales

El presupuesto se define como el célculo de los ingresos y egre-
sos a ser realizados en un perfodo determinado, por una persona
natural o juridica con miras al logro de unos objetivos claramente
fijados. Se desprende de esta acepcibn que el presupuesto se di-
vide en dos grandes partes:

Presupuesto de Ingresos y Presupuesto de Egresos.

El presupuesto de ingresos a nivel municipal, se subdivide a su

vez en la forma que lo muestra el siguiente cuadro sinbptico:

1. Impuestos directos
A, Tributarios \
I.Ingresos 2. Impuestos Indirectos
Corrientes I
1. Tasas,multas,rentas
B. No Tributa- contractuales, etc.
PRESUPUESTO rios 2, Proc?u‘cto de monopolios
i ' 3. Auxilios
DE ' 4. Aportes y Participa-
ciones
INGRESOS 5. Debido Cobrar
[ A, Recursos del Balance
II. Recursos del Tesoro
de
Capital
B. Recursos del Crédito
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a. Comportamjento de los Ingresos

El cuadro 5 muestra respecto a los ingresos las siguientes situaciones:
- Que diez de los doce municipios‘ perciben aportes nacioni-

les y departamentales por encima del 50% del total del presupues-
to.

- Que exceptuando @ Tumaco, Roberto Pay&n y Olaya Herrera,
la participacibn municipal estd bien por debajo del 20% y que in-

cluso hay seis (6) que no alcanzan al 10%.

- En tercer lugar, 8 municipios exhiben un debido cobrar su-

perior al 15%, lo que es alto comparado con el monto total de los

presupuestos.

Ahora, lo que no muestra el cuadro pero s{ la lectura de los diag-
nbsticos y el conocimiento de las administraciones municipales es
que las participaciones son en la realidad més altas, ya que el
debido cobrar no ingresa sino en los tres municipios caucanes.

Y, no ingresan porque el departamento alega no contar con les re~
cursos suficientes; agravéndose alin més la falla presupuestaria
con el célculo indebido, de lo que adeudan los departamentos.
Sencillamente los municipios suponen que los departamentos, el
INDERENA, etc., les deben equis cantidad de dinero y por epde
colocan cualquier cifra en el presupuesto. Al afio .siguiente-%colq:l

.can otra cifra, sin tener en cuenta ni siquiera“"ta“"p'écarénw



CUADRO

No. 5

ANALISIS SOBRE LA COMPOSICION DEI PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS

Presupuesto INGRESOS (en Porcentaje) EGRESOS (%)
Dpto. Municipio Total Participac.
Millones $ Municipales| Nacionales Debido Funciona-| Inversibn
y Dptales. Cobrar miento
Tumaco*** 89.2 42.3 44.4 19.3 82.0 18.0
Francisco Pi- 12.0 0.4 95.0 4.6 48.1 51.9
zarro**
Barbacoas** 29.0 3.3 78.0 17.7 62.2 37.8
,g Maguf** 7.0 - - - - -
E Roberto Payan** 10.0 30.0 50.0 20.0 98.2 2.0
Z El Charco** 19.7 14.8 69.2 16.0 58.2 41.8
Mosquera** 6.2 9.8 63.5 26.7 85.5 14.5
Sta.Barbara ** 19.2 13.6 64.7 21.7 49.9 50.1
- Olaya Herrera** 11.0 20.4 63.0 16.6 74.9 25.1
< Guapi* 14.6 2.4 57.8 39.8 70.1 29.8
% Lopez de Micay*** 17.3 80.1 19.1 - -
O Timbiquf*** 18.1 . 99.7 0.0 ' 63.3 36.7
Fuente: ESAP-CINAP "Diagnbsticos Municipales',' documentos de trabajo, agosto 1984
Notas: * Estimado 83 |

* &

* %%k

Estimado 84
Ejecutado 84

89
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- Las participaciones nacionales llegan a los municipios de
la Costa Narifiense con 2, 3 0 m&s meses de retraso paralizando

de esta manera a la administracidbn municipal.

- La sujecidbn de los fiscos municipales a las transferencias
ha provocado negligencia en las autoridades locales respecto al
aprovechamiento de potencialidades para incrementar la captacidn

de recursos.

El departamento de Nariio no ha enviado sino unas pocas
cantidades de lo correspondiente a las participaciones de los mu-
nicipios costeros, de tal manera que é&stos no pueden contar con

tales aportes, ni saben cuénto les adeudan,

- INDERENA exige a las municipalidades un plan de refores- _
tacibn para hacerles los giros correspondientes a las participacio-
nes por explotacién de bosques, quién sabe allf elaborar planes

de reforestaciébn? o mejor: a quién le importa?

El cuadro es, en sintesis, una caricatura fiscal del municipio,
pero no por eso deja de mostrarse los rasgos principales de éste,
de manera que se identifique perfectamente. Sin embargo, las

causas que originan tal estado de cosas son bien diversas e im-
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posibles de graficar. De allf que sea necesaria la explicacibn

rigurosa de ellas.

La causa fundamental del bajo recaudo en estos municipios, est&
directamente enraizada en la estructura econbmica de la regibn; vy
solo de manera tangencial con la buena o mala administraciébn mu-
nicipal. Es decir las caracteristicas del comercio, la industria,
la tenencia de la tierra, los servicios pblicos, etc., por un la-
do, son las causas principales del bajo o nulo recaudo; y por
otro, el conjunto de causas administrativas, como la ausencia de

kérdex de contribuyentes, registros, funcionarios capaces, etc.

b. Causas Econbmicas vy Administrativas

A continuacidbn se hacen explicitas las causas econbmicas y admi-
nistrativas, respecto al comportamiento de los Ingresos Municipa-

les:

1) Causas Econbmicas

Pueden resumirse tomando como ejemplo los principales renglones
de ingresos municipales.

a) Impuesto de Industria y Comercio: Este tributo es nulo en
9 de los doce municipios porque los comerciantes con ingresos

gravables son muy pocos. La fnica industria gravable es la explo-

(\V(\ CORPORACION AUTONOMA REGIJi.
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tacidbn de madera que se ha concentrado en Claya Herrera, Tuma-

co y en minimo grado en Francisco Pizarro.

Aparte de ello, la influencia de los concejales, que también son
comerciantes o industriales, o defienden a tales gremios, obstaculi-
zan la imposicidn de tasas y/o sﬁ cobro. Los tesoreros, nomora-
dos por los concejales, no cobran por temor a éstos. Sin embargo,
es necesario puntualizar que allf donde el comercio, la industria

y los servicios han alcanzado cierto desarrollo por su nGmero y
tamafio como es el caso de Tumaco, Olaya Herrera y Guapi, los recau-
dos han llegado a elevarse notablemente por encima de las trabas

administrativas y politicas existentes.

b) Impuesto Predial: Este que es en el resto del pafs, el pi-
lar econdmico de los municipios, se desconoce en 8 de los 12 mu-
nicipios costeros estudiados, y por tanto no aporta nada a las fi-

nanzas municipales,

La razdn fundamental es que en tales municipios no existe la es-
tructura de propiedad de la tierra corriente en el resto del pafls.
En palabras sencillas no existen fincas, ni haciendas, ni tftulos
de propiedad, etc. ya que se cultiva en parcelas que luego se

abandonan o que producen & nivel de subsistencia. En el plano



72

urbano la propiedad es bien definida pero no siempre se respalda
en titulos o documentos. Aparte de lo anterior, la compraventa
de bienes inmuebles es baja y se hace sin llenar los requisitos
protocolarios exigidos por la ley, lo que invalida la necesidad de
los paz y salvos municipales, mecanismo de control que se tor-

na entonces inoperante.

Ese conjunto de hechos, impide por tanto toda posibilidad de gra-
var la propiedad rural en el mediano plazo en los 8 municipios se-
fialados, si no se acompafia de cambio en la forma de tenencia y
explotacién de las tierras. A nivel urbano es implantable el im-

puesto predial, previa la induccibn de los contribuyentes.

En los municipios donde se lograaln grado de recaudo predial es
porque se dan las condiciones contrarias a las ya anotadas, como

es Tumaco y Guapi.

c) Tarifas por Servicios Plublicos: Las deficiencias de los
pocos que se prestan provoca renuencia en la gente en cuanto a

los pagos.

Amén de que algunos de ellos no constituyen verdadera necesidad

para la totalidad de la poblacién (electricidad en algunos casos)
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por lo cual los mecanismos de presidén, como el corte del servicio,

se anulan.

No sucede asf{ en los municipios grandes, como Tumaco o Barba-
coas, donde el servicio es indispensable para el desarrollo de las

actividades cotidianas,

d) Multas: Es costumbre que quien las cobre las disfrute.

2) Causas Administrativas

Ya han sido enumeradas varias veces Yy se centran en la carencia
de Cbdigos Tributarios, Acuerdos sobre arbitrios rent{sticos, ké&r-
dex de contribuyentes, preparaciébn de los funcionarios de tesore-
rfa, conocimientos para aplicar la via coactiva, control sobre los
recaudos, y finalmente, por el régimen de exenciones informales
logradas por las personas influyentes, que son las Gnicas en con-

diciones de tributar.

2. Estructura v Comportamiento de los Egresos Municipales

El cuadro anterior, proporciona también las pautas para el améli-

sis del gasto municipal.

En efecto, en &l se observa que en 7 de los doce “municipio¥ ios
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gastos de funcionamiento sobrepasan el 60% del presupuesto y en
los restantes el 45%. Tales datos corroboran lo dicho respecto a
las elevadas plantas de personal. No‘obstante las cifras se quedan
cortas respecto a lo que es la realidad porque si se .invirtieran los
porcentajes que allf figuran, los municipios estarfan mejor. Lo que
ocurre en verdad, es que usualrﬁente inflan los presupuestos de

tal manera que sblo el 60% &6 70% iﬁgresa y eso se gasta en fun-
cionamiento. La diferencia que‘no ingresa, .se destina entonces a
la inversibn. De tal manera que no se ejecutan sino los‘ gastos
de funcionamiento y en el mejor de los casos el 3% & 4% de lo
es timado como inversibn, que a su vez ‘se restan en su eficacia,
porque disminuyen en alta proporcibn.

El comportamiento de los egresos tiene como causa principal ‘el bu-

rocratismo, del cual ya se ha hablado bastante, las fallas en lqs

cistemas de contrataciébn, en el control fiscal, etc.



V. LOS RESULTADCS DEL PROGRAMA

Atendiendo a los "Términos de Referencia"l, el Programa de Mejo-
ramiento Institucional se orientd a mejorar la capacidad gerencial
y operativa de las municipalidades mediante la tecnificaciébn de
sus actividades, de manera que satisfagan adecuadamente las as-
piraciones de las comunidades locales y participen activamente en
el proceso de desarrollo. El Programa propuso dos frentes de tra-

bajo:

1, Asesoria

Orientada & dotar a las municipalidades de los instrumentos técni-

COs y normativos necesarios para ordenar su gestibn administrativa.

En este campo el programa definid las siguientes adreas al trabajo:

a. Estructura Administrativa

b. Administraciébn de personal

c. Administraci6n de Recursos Fisicos
1

ESAP-CINAP "Términos de Referencia para la ejecuciébn de un Progra-
ma de asesorfa y capacitacibn en aspectos de administracién muni-
cipal para la Costa Pacifica caucana y naridense,” Bogots Sept./83.
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d. Administracibén fiscal y financiera.

e. Administracibn de la informacién.

2. Capacitacibn

Orientada & difundir el conocimiento sobre las normas constitucio-
nales y legales que informan sobre la organizacibn y funcionamien-
to del municipio colombiano, as{ como de las técnicas administra-
tivas relacionadas con finanzas pUblicas, administracién de perso-
nal, planeacibn, adquisiciones, suministros, archivo y correspon-
dencia, a través de cursos, seminarios, conferencias a Conceja-
les, Alcaldes, Tesoreros, Personeros, Inspectores, demé&s funcio~

narios municipales y comunidad en general.

A, ASPECTCS GENERALES

Los proyectos elaborados responden a unas municipalidades en que
la actividad administrativa es muy reducida y uniforme. Limitada

en muchos casos, a contados actos que afio tras afio van repitién-

dose con la misma periodicidad.

Las deficiencias en la capacitaciébn de personal, la carencia de
equipos técnicos para preparar proyectos de desarrollo local, la
ausencia de mecanismos de planeacibn, los métodos de trabajo

utilizados, adem&s de los complicados mecanismos de nuestre le-
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gislacibn municipal, sugieren formas de actuacibén que den respues-
ta a8 ese tipo de limitaciones. En este sentido, la direccibébn del
programa solicité a los Asesores Municipales que la elaboracibn

de propuestas organizacionales se caracterizara por su gran senci-
llez, por simplificar al méximo el aspecto formal de su presupues-
to, contabilidad, contro! fiscal, régimen de adquisiciones, organiza-
cibn de almacenes, procurando el cumplimiento de los principios
generales enunciados en las normas que reglan cada &8rea, dise-
flando formatos y procedimientos breves y sencillos sentando las
bases para una administracibn menos compleja, en donde la gestibn

plublica se muestra constante e invariable en su ejecucibn.

La cuantificacibn de lo actuado se traduce en los proyectos ela-
borados. Sin embargo, esta medicidbn seria incompleta si no 1;u—
viera en cuenta otras actividades enderezadas a lograr el mismo
objetivo. Asi por ejemplo, se habla del Manual de Archivo y Co-
rrespondencia, que como gufa administrativa se convier:e también
en instrumento para la capacitacién de funcionarios; pero el tra-

bajo no se redujo al disefio de la gufa: el Asesor Municipal, se

re sponsabilizd adem&s de la organizacibébn fisica del archivo.

Igual afirmacién es v&lida para el caso de administracibn de per-

sonal, administraciébn de recursos fifsicos y administracibn fistal

L
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y financiera &reas en las cuales se ejecutaron actividades a las

que no aluden los documentos finales.

La realizacidbn de un Censo de Contribuyentes: la organizacibn y
actualizacidon del ké&rdex del impuesto predial, o de industria y
comercio, la organizacibn de registro y control de personal, son
acciones gue consumen recursos, pero que sdlo pueden verificarse
en los puestos de trabajo, por hacer parte a su vez de la deno-

minada capacitacidn en servicio,.

Ademas de las actividades propias de la ejecuciébn del progranmic ,
se adelantaron otras, gque aunque son externas redundan en bene-~
ficio de las administraciones locales. Se hicieron contactos con
entidades nacionales que tienen vinculaciébn con las localidades,
tales como los Ministerios de Comunicaciones, Educaciébn y Minas,
el Instituto Geogréfico 2gustin Codazzi, el Servicio de Salud, In-
derena, [CCE, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
CEMPRCDES con el objeto de buscar la solucibn a ciertos proble-

mas de la zona.

B. CRITERICS QUE CRIENTARCN EL DISENO DE PROYECTOS
Para el cumplimiento de los objetivos del Programa de Mejoramien-
to Institucional, los asesores municipales fijaron algunos criterios

N AUTOMOMA Ko
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para el desarrollo de sus actividades. Los siguientes son los cri-

terios por &reas de trabajo:

1. Area de Estructura
a. Grado mfnimo de desconcentracibn de funciones, pues todas

estaban concentradas en el Despacho del Alcalde.

b. Grado minimo de especializacibn de funciones: delimitar
claramente las funciones correspondientes a cada dependencia pa-

ra evitar duplicidad o interferencia.

C. Dar funciones especificas a las Secretarfas Generales, co-
mo son:

Administraciéon de Personal

Adquisiciones y Suministros

Archivo

d. Agrupar las funciones relacionadas con la prestacibn de
servicios plblicos para agilizar y garantizar la continuidad de los

mismos.

e. Fijar mecanismos de articulaciébn intergubernamental por me-

dio de la creaciébn de Juntas Asesoras como son: La Junta de Ha-
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cienda, de Desarrollo, de Servicios Publicos y la Comisibn de

Personal, asignéndoles funciones especificas.

f. Definir mecanismos jerdrquicos y de coordinacidén de mane-
ra que todas las actividades queden integradas arménicamente pa-
ra formalizar los canales de comunicacibn, evitando consultas in-

necesarias y simplificando trémites administrativos.

g. Especializacion de la personerfa, haciendo resaltar el pa-
pel de agente del Ministerio Ptblico y la importancia de represen-

tar a la comunidad.

h. Adecuar, tecnificar y estructurar las dependencias adminis-
trativas a las modernas técnicas de la administracién, asegurando

una coordinacidén permanente y una continuidad de la acciébn guber-

namental,
2. Area_de Administracibn de Personal
a. Identificar las distintas clases de empleos, sus denomina-

ciones y niveles,

b. Sobre la base de la estructura, definir las plantas de per-

sonal acordes con las necesidades de cada municipio.
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c. Atendiendo a las funciones por dependencia definir las fun-

ciones y responsabilidades por cargo.

d. A partir de las habilidades, formacibn académica y experien-
cia exigir requisitos minimos atendiendo al nivel de escolari-

dad existente en el municipio.
e. Definir un adecuado sistema de personal que esté actuali-
zado y que logre contener toda la informacibn suficiente para fijar

polfticas de personal de cardcter urgente.

3. Administracién de Recursos Fisicos

a. Determinar centros de consulta de informaciébn (Archivo Cen-

tral y Periférico) definiendo perfodos de transferencia y vida Gtil

de los documentos.

b. Fijar pautas para el manejo y control de la correspondencia.

C. Asignar funciones y establecer responsabilidades a las de-

pendencias encargadas del manejo de los recursos f{sicos.

d. Elaborar planes sistem&ticos de compras para facilitar un

uso adecuado de los recursos y una racionalizacibn de las adqui-
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siciones.

e. Distribuir equitativamente =! espacio fisico a fin de ubicar

el almacén municipal.

4, Area de Administracion Fiscal y Financiera
a. Determinar las principales fuentes de ingresos municipales.
b. Dotar a los municipios de los mecanismos adecuados para

la administracibn y control de las rentas e ingresos y lograr una
integracidn entre los mecanismos legales y la estructura adminis-

trativa.

C. Fijar pautas para la organizacibn y ejecucidn del gasto,
mediante el establecimiento de un régimen presupuestal y de con-

trol fiscal adecuado.

d. Establecer un sistema contable como instrumento que facilite
el control, la coordinacibn y la planificacidon de las actividades

gubernamentales.
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C. PROYECTOS ELABORADOS

A continuacibn se explica el contenido de los diferentes documen-
tos elaborados en las municipalidades objeto de estudio, por areas

de trabajo.

1. Area de Estructura Administrativa

Proyecto de Estructura

El Proyecto de acuerdo sobre estructura administrativa muestra la
ubicacibébn orgénica de las diferentes dependencias que conforman
la administracibn municipal, y las funciones correspondientes a

cada una de ellas y de los brganos asesores.

2. Area _de Administracidn de Personal

N

a. Normas y Procedimientos sobre Administracibn de Personal.
Contiene las pautas a seguir en aspectos de administracibn de per-
sonal tales como, reclutamiento y seleccibn de personal, registro
y control de empleados, vacaciones, permisos, licencias, comi-
siones, estimulos, ascensos y sanciones disciplinarias, lo que
conlleva a enmarcar las politicas de personal, dentro de un con-

texto acorde con la realidad municipal.

b. Proyecto de Acuerdo sobre el Sistema de Clasificacidn y

Nomenclatura de cargos.,
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Su utilidad radica en poder determinar los factores sobre los cua-
les pueden medirse los méritos del trabajo en cada puesto; ade-
més hacer un andlisis objetivo de los puestos para ubicarlos en

la escala apropiada de salarios.

c. Proyecto de Planta de Personal
Comprende la relacibn de los cargos que componen las diferentes

dependencias de la administracién municipal.

d. Manual de Funciones y requisitos minimos a nivel de cargo.
Comprende las funciones que corresponde desarrollar a cada cargo
de la administracibén, y los requisitos de educacibn y experiencia

para el desempefio de los mismos.

3. Administracién de Recursos Ffisicos

a. Manual de Archivo y Correspondencia.

En este documento se hace un andlisis y clasificaciébn de la docu-
mentacidn existente y la forma de organizacidn del archivo ffsico

empleando sistemas y procedimientos &giles. Dinamiza los siste-
mas de control y archivo de documentos y los clasifica sistemati-
camente de acuerdo al grado de actividad para simplificar el volu-

men de trabajo en el manejo del archivo.
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b. Manual de Adquisiciones, suministros y manejo de almacén.
Clasifica los elementos de trabajo y estipula los procedimientos
para su adquisicibn. Se establecen las diferentes modalidades de
adquisicibn o compra de materiales, adem&s pautas para el manejo

del almacén.

Su utilidad radica en la posibilidad de elaborar planes de compra
con base en la disponibilidad presupuestal, canalizando las nece-
sidades de cada dependencia a través de la Secretarfa General pa-

ra un perfodo determinado.

4, Area Fiscal vy Financiera

a. Manual de Contabilidad y Control Fiscal.

Describe el manejo de la contabilidad municipal, detallando los
libros que se deben llevar, el proceso _contable qgue implica la te-
nedurfa de libros y cierre del ciclo contable, para terminar en los
informes financieros que nos muestran el estado y comportamiento

de las cuentas municipales.

Su importancia radica en ser un elemento de apoyo y ayuda a los
funcionarios de Tesorerfa y Contralorfa Municipal o Revisorfa Fis-
cal, pues se les aclara los diferentes conceptos, procedimientos

y métodos del sistema contable en lo concerniente a la clasifica-
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cibn, registro, andlisis, cierre y preparacibn de gsgtados fiméncie-
ros demostrativos de tal manera que sea palpable la situacin real
del Tesoro Municipal en un momento dado o al término de una vi-

gencia fiscal.

b. Manual de Presupuesto
Es un compendio detallado de las rentas e ingresos, gastos e in-
versiones y disposiciones generales, como también de las normas

legales para su ejecucibn.

- Su utilidad radica en elaborar el Presupuesto Municipal acorde con
las normas vigentes y los rubros realmente utilizados tanto en in-
gresos como en gastos para desarrollar una acertada y correcta

gestiébn financiera.

c. Cédigo Tributario

En el cual se detalla cada uno de los rubros de rentas e ingresos
de cada municipio y los procedimientos para su liquidacibén y re-
caudo, asi como el régimen de sanciones y los plazos para pagar

en Tesorerfa.

Su importancia radica en fijar claramente cada una de las rentas y bus~

car el fortalecimiento del fisco municipal.

L

dae it
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La matriz que a continuacién se presenta, contiene de manera con-

creta los resultados del programa en términos de documentos ela-

borados.



CUADRO No 6

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL A LAS MUNICIPALIDADES DE LAS
COSTA PACIFICA CAUCANA Y NARINENSE ESAP - CVC

GOBERNACIONES DE NARINO Y CAUCA
DOCUMENTOS ELABORADOS EN DESARROLLO DEL PROGRAMA

. -
A de Trabaj ERM (O] D E REFERENTCIA
reas de Trabajo I IN OTROS DOCUMENTOS
. ADMINISTRACION DE PERSONAL JADMRECURSS FJADMON. FISCAL Y FINANCIERA
l?iagnés Estruc- Iproced. | Nomen.|Plantas [Funciones] Adquis. | A rchivo] Cédigo | Proced./Contab. |Presup. |Reglam. ]Comité |Nomen. | Delinea{ Regl. |Tarifas
Municipio tico tura 'y ladmon. | Clasif. de y y y Tribu- |Liq. y y Munici- | Interno |Local de]Munici- | cién Serv. |Energfa
Funcioned pergonal] Remun.|Personall Requisit.jSuminis.|Corresp.| tario Recaud.|Control | pal Concejo | Emerg. |pal Urbana | Publ. |Eléctrical
1. ZONA GUAPI
GUAPI sf si - si sf - * sf % ¥ sf si s{ - - - - -
TIMBIQUI si s s{ sf sT sf % s{ % . 4 sf sf sf - - - - -
LOPEZ DE MICAY si si - 3¢ sT si % si % % si s{ sf - - - - -
2. EL CHARCO
EL CHARCO ‘ si sf sf si si si s{ sf sf sf s{ sf si - - - - si
OLAYA HERRERA si sT si sf s{ sf si sf s s{ 3¢ sf si s{ sf 3¢ - -
MOSQUERA s{ si sf s{ s si s sf - - - - sf - - - - -
SANTA BARBARA si - - - - - si sf sf sT - 3¢ s{ - - - - -
3. BARBACOAS
BARBACOAS si s sT sf sf si s sf s{ sf s{ s st - sy sl sf -
ROBERTO PAYAN si si si sf s{ s{ 34 si s{ si s{ sT sf - - - - -
MAGUI si si s{ sf si sT sf sf sf sf si sf si - - - - -
4. ZONA TUMACO
TUMACO si - si 34 sf - sf sf - - - sf - - - - - -
FRANCISCO PIZARRO sf sT ef, sf sf sf sf si - 3¢ - si sf - - - - -

% Las municipalidades del Cauca se rigen en estos aspectos por lo normado en la Ordenanza 21/44. Ni los Concejos
Municipales ni Asesores tienen competencia para modificarla. El Cédigo Fiscal y Cédigo Tributario, son también
instrumentos departamentales de obligatoria aplicacién en los municipios.
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OBSERVACIONES CUADRO No. 6

En cuanto a administracién de personal, en Tumaco se elabor® Ma-

nual de Procedimientos y Estatuto de Administracidn de Personal.

En Tumaco se presentaron documentos separados de adquisiciones

y suministros y manejo de almacén,

En el Municipio de El Charco, se elabord Cbdbdigo Tributario que

contempla los procedimientos de liquidacibn y recaudo.

En Qlaya Herrera se elaboraron acuerdos separados por cada arbi-

trio rentistico para el Municipio.

En San José& y Maglf{, en cuanto a Adquisiciones y Suministros,
més que un Manual, son procedimientos de adquisiciones y compras
de elementos acordes con la realidad municipal y el. Cédigo Fiscal"®

del Departamento.

En el Area de Presupuesto, todos los Asesores participaron emn la

elaboracidén del presupuesto para la vigencia fiscal de 1985 ,~ade-
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mas de la elaboracién de una gufa para la presentaciébn y ejecu-

cibn de los mismos.

D. LA CAPACITACION DE PERSONAL

La organizaciébn del Estado y el creciente volumen de funciones o
actividades que éste debe cumplir, plantean nuevas necesidades

a la administracibn y exigen que toda persona que sea llamada a

ocupar un cargo plblico tenga o0 reciba una preparaciébn que lo ha-

bilite para desempefiar su funcibn.

Las técnicas administrativas también exigen una administraciébn ap-
ta y capaz, por ello se impone la presencia de cuerpos de funcio-
narios dotados de un serio nivel de capacitaciébn. Esto puede lo-
grarse por diferentes medios. Para el caso que nos ocupa, ‘se
precisd que el medio mds aconsejado era el de realizar cursos

que capacitaran y habilitaran a los funcionarios para el desempe-
fio de las tareas que a éstos corresponden. Se pensbd que la ca-
pacitacibn debfa guardar consonancia directa con los cargos a ocu-
par, de ah{f que se impusiera la ordenaciébn y la clasificacién de

los cargos en un sistema lbgico y racional de organizaciébn y ad-

ministracibn.
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El trabajo de campo, el contactf,f directo con los funcionarios y
sus respectivas comunidades, las caracteristicas organizaciomales
de estas municipalidades y en especial los niveles de escolaridad
que presenta la zona sugirieron varijantes a los planteamientos ini-
ciales a punto de conclufr que el pilar de la capacitaciébn fyera

el entrenamiento en el cargo y que otros niveles de capacitacién
(zonal y regional segln los términos de referencia) se convigtieran
en instrumentos de motivacibén, promocibn y validacién de los co-

nocimientos adquiridos en la fase de capacitaciébn en servicio.

Se puso de relieve la misidbn que el asesor debfa cumplir en este
campo para mejorar los niveles de preparacidébn tebérica y préctica
de los funcionarios pUblicos: en un sentido general, abarcamdo el
conocimiento amplio del Estado, de su organizacibén y de sug fun-
ciones; en un sentido particular referido a los maltiples aspctos
0 especialidades de la labor administrativa (Personal, Archivo,
Presupuesto, etc.). Con especial referencia a los niveles de esco-
laridad, la organizacidén de la capacitacién optd como principio ge-
neral, el que los cursos, conferenci'as, grupos de trabajo fueran
organizados con criterio especial e independiente de los modelos
tradicionales de manera que sus contenidos atendieran a las nece-

sidades y caracteristicas particulares de estas municipalidades.




ESAP-CINAP 95
E:.sta posicibn permitid que las actividades de capacitacién en ser-
vicio, ejecutadas a través de clases tebrico-practicas, conferencias,
entrevistas personales, grupos de discusibn y trabajos especiales,
coadyuvaran a conservar y estimular la moral de perfeccionamiento
y un alto Indice de motivacibn y rendimiento que se tradujeron en
la participaciébn activa en la elaboracibn de instrumentos normati-
vos y técnicos para cada una de las &reas objeto de estudio (Pro-
yectos de Acuerdos, Decretos, Manuales), que a su vez, eran re-

sultado del proceso de asesorfa.

Las caracteristicas de la capacitaciébn as! descrita es diffcil de
cuantificar més no de cualificar. En primer lugar, el funcionario
recibi6 y prueba que recibié capacitacibn general sobre condicio-
nes, caracteristicas, cometidos y relaciones de la dependenc‘ia en
que se desempefla y capacitacibn especifica para el cargo que ocu-
pa; en segundo lugar, puede verificarse el mejoramiento de su ges-
tibn, manifiesta en la puesta en marca::de nuevas rutinas o proce-
dimientos administrativos, diligenciamiento de formatos, utilizacién
de libros auxiliares y presentacibébn de informes peribdicos, ademés

de la organizacibn fisica de los archivos, almacenes, k&rdex, en-

tre otros.
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Este nuevo estilo en la capacitacibn, crea conciencia y mistica
de trabajo en el funcionario, adem&s de abrir nuevos horizoantes
en el mercado laboral del sector ptblico, al encontrar en la ca-
pacitacibn mayores posibilidades para el ascenso a cargos de ma--
yor jerarqufa y responsabilidad. Es el caso de los Municipios

de Tumaco, Barbacoas, Roberto Payédny Maglf, donde por primera vez
en la historia de estas municipalidades se ha recurrido al expe-
diente del concurso plblico para la seleccidén y vinculacién del
personal administrativo y docente a vacantes que en tiempos re-
cientes eran cubiertos atendiendo Unicamente al padrinazgo y fa-

vor polftico.

Esto muestra también que las actividades de capacitacidn han su-
perado los términos de referencia, al ocuparse de un sector como

el de la educacibn, que en aquellos no se contemplaba.

La tarea de capacitaciébn a otros niveles (zonal y regional) se
coordin® con las Direcciones Regionales de la ESAP, en Pasto,
Popay&n y Cali y con los Gobiernos Departamentales de Narifio
y Cauca, de tal manera que se dictaron cursos de formacibn com-
plementaria, especialmente para Alcaldes y Tesoreros y cursos

en cada uno de los municipios en lo concerniente a las técnicas

de administraciébn de personal, presupuesto, contabilidad, admi-
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nistracibn municipal, técnicas docentes, etc. y que han dado pr-
so a la entrega de certificados de asistencia o aprobacibn segin

el caso.

Es importante resaltar aquf que estos niveles de capacitacibn no

se concentraron en los funcionarios ptblicos, sino que se abrieron

para que en ellos pudieran participar los miembros de las Juntas

de Accibn Comunal, empleados nacionales y departamentales, es-

tudiantes y ciudadanos en general, con el objeto de que la éor_r;u-',
nidad en su conjunto conociera la problemé&tica, las perspectivas y .
la manera como se organiza y funciona el ente local; se integrara-

y jugara rol activo en el proceso de desarrollo econbmico y social

de su municipio, su regidn y su pafis.

El siguiente cuadro resume las actividades que a este nivel han

sido ejecutadas en desarrollo del programa:
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CUADRO No.,.

7

CURSOS, SEMINARIOS Y CCNFERENCIAS DICTADAS EN DESARROLLO

{a 21 ae diciemore de 1984)

DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTC INSTITUCIONAL

Municipio Nombore del u- No. de Duracibn
unicipl omore del —- =0 Participantes (Horas)
Tumaco -Archivo y Correspondencia 42 20
~Inspectores de Folicla 30 60
-Administracidbn Municipal 30 40
Francisco -Contapilidad Genersl 8 45
Pizarro ~-Conferencia a Coi.cejaies
sobre Admbdbn, Municipal
-Conferencia a estudiantes
sobre servicios y tributa-
cibn municipal
El Charco -Curso para Inspectores de
Policia 32 20
-Técnicas Docentes 40 20
-Administracidn Municipal 40 52
Olaya Herrera -Seminario Administracidon
Municipal 7 40
Mosguera ~Administracibn Municipal 20
-Técnicas Docentes 25 16
Barbacoas -Técnicas Docentes 29 20
-Metodologia y técnicas de .
la ensefianza 42 25
-Admbén. Municipal General 20 20
-Conferencias varias
{ DEL CAUCA

CORPORACION AUTON
V , DOCUMENTAC

NESp—

oma REGIONA

\ON Y BIBLIOTECA
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No. de Duracibn |
Municipio Nombre del Curso
Participantes (Horas)

Roberto Payan - Técnicas Docentes 30 20
- Admbébn Mpal. General 36 20

Magtui - Técnicas y Metodologia de
la ensefianza 30 20
- Admbdn Municipal General 17 20
Guapi - Contabilidad General 36 48
- Contabilidad General 54 48

- Técnicas de elaboracién,
presentacibn y ejecucibdn
del presupuesto 27 35

- Técnicas de elaboracibn,
presentacidn y ejecucibn !
del presupuesto 25 35

Timbiquf - Archivo y Correspondencia 7 40
- Administraciébn Municipal 12 40
- Presupuesto Municipal 12 40
- Contabilidad Municipal 10 14

Lépez de Seminario Administracibn

Micay Municipal para Concejales 15 48

NOTA: No incluye los cursos para Alcaldes, Tesoreros, Personeros e
Inspectores de Policia dictados en las instalaciones de la ESAP
Regionales de Narifio y Cauca.
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E. LIDERAZGO Y PARTICIPACION COMUN ITARIA

Las caracteristicas de este programa, la concepcibn, la filosoffa
y algunas condiciones del medio marcaron con algunas peculiari-
dades la accidn de los representantes de la Escuela, especialmen-
te en los municipios més pequeéios y retirados, donde la implanta-
ciébn de recursos tecnolbgicos sin la ponderacibn previa de otros
par&metros, no s6lo serfa un fracaso sino que probablemente cons-
tituirfa, mds que un avance administrativo, un entrabamiento para
la din&mica socio-econbmica, adminiwativa' y de.desarrollo que
plantean otras formas de operar; factér determinante en la ejecu-
cibn del Programa de Mejoramiento Institucional fue el del traba-

jo con la comunidad que nos ocupa en este momento.

La vieja definicibn de comunidad, en donde se concebla com\o ca-
racteristica primordial la comunibn de intereses y oportunidades,
hubo de ser replanteada en términos de la contradiccibn de inte-
reses y de cbmo la figura del lider o agente dinamizadorb de1 pro-
ceso de avance comunitario, tan sblo utilizaba la vieja im}estidu—
ra de representante de la problemética del lugar, para realmente

defender ambiciones particulares, propias o ajenas.

Vale la pena recordar que en el ejercicio de construifr la caricatu-

ra del lider, definitivamente la orientacibn que éstos tienen, no
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es en absoluto aquella que les permitirfa a las comunidades salir
de los problemas a los cualeé se hallan abocados, mientras se d&
este régimen de gobierno interno. La incapacidad de comprender
la problemé&tica; el temor a introducir nuevas variables o formas

de accibn que harfan tambalear los intereses particulares; la fal-
ta de responsabilidad; la adjudicacién de tareas a terceros pero

de crédito para el ordenador; el sujetarse realmente a representan-
tes politicos de la zona, etc., pfoceso que parece haberse dado
desde mucho tiempo atr8s y quien sabe cuéndo, impide que se de-

sarrollen opciones de mayor bienestar.

De estas caracteristicas se hicieron conscientes en forma mas o
menos répida los asesores municipales, bajo la concepcibn de que
la realidad municipal era soportada multifactorialmente y que las
posibilidades de desarrollo estaban dadas en relacibn directa con
el sano equilibrio de factores sociales, politicos, econbmicos, cul-
turales y religiosos de la accibn del estado, la propia accibén de
la comunidad y sus lideres; la intervencibn de los gobiernos re-
gionales y de los de la construccibn de obras de infraestructura
(donde mé&s ha intervenido la CVC) y que de ninguna forma la in-
yeccion de esfuerzos for&neos en un solo sentido garantizarfa una
opcibn que justificara en forma amplia la accién del gobierno. Ba-

jo esa concepcibn y con la obligacibn laboral de responder e la
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problemética administrativa, la actividad del asesqr municipal se
ocupd de los problemas de la comunidad (liderazgo). AdemA&s por-
que estar allf, en el lugar, posibilitd la comprensibn de la proble-
mética, la sensibilizb en sus vivencias, y buscd soluciones a
cuestiones que fueron en alguna medida propias del asesor munici-

pal.

Cbmo fue la accidn del asesor frente a la realidad que le plantea-
ron estas condiciones? Fué& de muchas formas. Pero destaquemos

el siguiente evento:

El costefio es un conocedor de su realidad, la ha captado a través
de su sensibilidad, del intercambio cotidiano, su trabajo, sobre to-
do lo que necesita saber para sobrevivir en su regibn; es lo ‘que
aprendid de sus ancestros y esto permite a mayores galas "nifios
que se crian", vivir en la méxima modestia cuando no en el pau-
perismo; ese conocimiento empirico fue importantisimo en el in-
tercambio que pronto se dio con el representante del convenio que

vino cargado con conocimientos universales abstractos y con algu-

na informacibn especifica.

Si de un lado el asesor aporta su conocimiento tebérico y del otro

lado se da el empfrico, la comunicaciébn comienza a ser posible y

.gz
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en una dindmica muy delicada, cada cual aprende aquello de lo
cual estd més distanciado y aprende a aprender y a ensefiar en la
forma como aprende y ensefia su contraparte; finalmente el profe-
sional capta cosas relacionadas con canotaje, pesca, cultivos,
etc. y la comunidad conoce de sus derechos civiles, pqliticos,
de cbmo reclamarlos, aprende el manejo de la administraciébn lo-

cal, etc.

Si este proceso de mutuo aprendizaje y de intercambio de conoci-
miento se ha conducido sin choques y si el asesor ha logrado una
buena ganancia, puede plantear a quienes tienen poder (Conc;ejo,

Alcalde, etc.) en su propio lenguaje pero con el bagaje universal
su propio problema y ellos dan respuesta, soluciones que orienta-
mos, replanteamos y tratamos de concretar en proyectos de acuer-
do, de resoluciones, y de decretos para que el ambiente admi-
nistrativo colabore hasta donde le es posible a sustentar esa rea-

lidad y su desarrollo.

AGn cuando existieron distintos criterios, los Asesores Municipa-
les actuaron y cambiaron la nocibn en las comunidades, afectaron
parcialmente sistemas gnoseolbdgicos y aprendieron valores; es un
estilo de trabajo tan criticable como otros y su eficacia serd ca-

lificable, en lapsos mé&s o menos largos y que ademé&s de trabajar
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con los funcionarios de la administracibn se labord con los edu-

cadores y con los nifios.

Por eso comprendieron que habfa vicios de todo tipo que se acla-
raron aln tocando sus sitemas valorativos y supieron dé los mu-
chos méritos que son dignos de realizar para ponderar y subri de
nivel, recobrandolos de las antiguas generaciones para adaptarlos
a las nuevas; reconocieron que la persecucibn de modelos extran-
jeros hace olvidar los propios; por ejemplo, conseguir una banda
de guerra para el Colegio, buede,ser menos significativo que ad-
quirir los instrumentos para un conjunto costeflo de cununos, bom-
bos, guazar; todos instrumentos propios de la regidn; que la vela,
como alternativa viva intermedia entre el canalete y el motor fue-

ra de borda, puede tener cabida en zonas en las que ahora esté

perdida.

En suma se recuperaron instrumentos, juegos, herramientas, se
transportaron a las nuevas generaciones en la lengua y dentro del
estilo de ensefianza costefia, se introdujeron las técnicas que ellos
han calificado como viables y que prueban en el proceso din&mico
su posibilidad de adecuacibn a las caracteristicas y necesidades,
todo esto dentro del contexto administrativo que las normas loca-

_les han aportado y que se presupone no han de chocar con la di-

ndmica que comienza y a la cual otros elementos, se suman, espe-
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rando que la sobreponderacibn de algltn agente externo no destru-
ya el proceso y desequilibre el plano sobre el cual se ejecutan
las labores que persiguen el beneficio social y la dignidad de los
. individuos que la componen (por supuesto con un sinntmero de li-
mitantes). Actuar contra costumbres arraigadas resulta tarea diff-
cil y delicada pero en cosas como el tratamiento ecolbgico, cual-
quier esfuerzo o riesgo puede ser significativo; para muchos cos-
-tefios capturar una tortuga caguama de més de 50 kilos es simple-
mente pescar, aln cuando esta especie esté amenazada también
por los recolectores de huevos y por los perros que hay en las
playas y que destrozan a estos indefensos fbsiles vivientes. Ni
qué hablar de la madera y su absurdo tratamiento. Sin embargo,
allf hay propuestas, algunas de las cuales fueron transmitidas al
INDERENA y se conoce de respuestas parciales a estas calaxﬁida-

des.

Una razdn més: si en “América Latina habfa en 1980 una poblacibn
de 360 millones de habitantes. De estos, 117 millones, o sea un
33.8% se encontraban en el sector rural"l, "y el reconocimiento

de la importancia que tienen las PER (pequefias empresas rurales)

1
Progreso econbmico y social en América Latina. Informe 1980,

Washintong. Bid. p. 495.
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para la economfa que en algunés casos alcanza la mitad de la
produccibn"z, podemos concluir que la importancia econébmica del
campo es grandf{sima. La potencialidad de la regién agricola, ga-
nadera, pesquera, aurifera, forestal, etc. hace pensar que el apo-
yo a estas comunidades es algo més que caridad (como a veces
suele ser visto); el beneficio para el pafs al hacer conciencia del
papel histbrico y productivo que juegan estas pequefias poblacio-
nes y sus gentes, es algo m&s que impulsa nuestra labor para bus-
car el deseado mejoramiento para aquellos que soportan las incomo-
didades de su habitat con la esperanza de un mejor futuro y que no

se resignen a llorar su desventura.

Capacitacidn para la participacidén campesina: Primera parte
metodologfa. SENA, 1984. p. 23.



VI. CONCLUSIONES Y RECCMENDACIONES

1. Es evidente la necesidad de mejorar y racionalizar las es-
tructuras, los recursos y las funciones de la administracibn local,
para que éstas estén en condiciones que les permitan cumplir su

papel como promotores del desarrollo.

2. Es de reconocer una creciente participacidn de funcionarios
y comunidades en las iniciativas de organizacién de distinto tipo
y que constituyen intentos de respuestas propias 'y creadoras para
nuevas situaciones y problemas. Esta participacibn debe incenti-
varse como mecanismo de promocibn, multiplicacibn y extensibn

de las iniciativas de mejoramiento.

3. La utilizacibn de metodologias de actuac;bn adecuadas a

la regidbn y la implementacibn de modelos adaptados a su propia
realidad, contribuyen a incrementar las posibilidades de éxito.

Sin embargo, debe tenerse en cuenta que el cambio estd condicio-
nado por lafctitud y apti tud que hacia el mismo demuestren quie-
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nes estdn encargados de promoverlo. Estas afirmaciones permiten
inferir, que la capacitacibn no debe quedar como simple enuncia-
do, sino que debe estar acompafiada del desarrollo y del compro-
miso personal de quienes tienen la responsabilidad y competencia

de poner en marcha las iniciativas propuestas.

4, Los programas de capacitacibn deben integrar los diferentes
niveles de gobierno de manera que puéda crearse un servicio que
permita, ademds de optimizar los recursos disponibles, prestar un
servicio de promocibn y desarrollo personal continuados, en donde
el funcionario tenga la oportunidad de ampliar sus conocimientos,
desarrollar sus capacidades y elevar su espfritu de colaboracibn

con la administracibén.

S. Se hace necesario recordar que la critica situacidon de los
recursos humanos en la zona no es sobrellevada por una adecuada
y eficaz asistencia técnica a los gobiernos locales; que existe
gran nUmero de entidades nacionales y departamentales que pres-
tan sus servicios de asistencia segln sus competencias, sin con-
trol, con ineficacia; que los gobiernos locales no conocen a cien-
cia cierta, en razbn de lo anterior, cudl es el organismo compe-
tente, legal y técnicamente para dar respuesta a sus solicitudes

y que, finalmente, se hace imperativo establecer mecanismos b6pti~
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mos de coordinacibn, de integracibn y de ejecucibn que permitan
mantener y lograr los objetivos del Plan en su conjunto, cual es
el de fortalecer estas municipalidades y vincularlas definitivamen-

te al proceso de desarrollo econbmico y social del pafs.

6. Debe tenerse presente, que el éxito de estas acciones, de-
pende en alto grado de la coordinacibn, apoyo y colaboracibén in-
ter e intrainstitucionales. Que & los gobiernos departamentales de
Nariiio y Cauca y a sus Corporaciones Regionales, a los funcio-
narios municipales, a los Concejales, a Diputados, Representan-
tes y Senadores de estas regiones, a la Secretaria de Adminis-
tracién PUblica, a la Corporacidn Autdbnoma Regional del Cauca vy a
la Escuela Superior de Administracibén Pﬁb}ica, los une, en este
programa, un propbsitc comUn y que por lo mismo, la colaboracibn,
el apoyo y la coordinacidn deben sobrepasar la barrera de las bue-
nas intenciones, para buscar mecanismos més operativos, mas di¥
nédmicos. Compromiso real y efectivo en la empresa que conjun-

tamente se adelanta.
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GLCSARIC

ACUERDOS: Actos administrativos del Concejo, sometidos a la

ley v las ordenanzas, mediante los cuales ejerce sus com-
petencias con validez juridica en el &mbito municipal. Son
obligatorios mientras no sean anulados o suspendidos por
la jurisdiccibn de lo contencioso administrativo y no pue-
den ser anulados, suspendidos o revocados por el poder
central o el gobernador. Son tutelados a través del poder
de revisibn que el gobernador ejerce por motivos de incons-
titucionalidad o ilegalidad.

ADMINISTRACION MUNICIPAL: Estd constitufda por el concejo,

el alcalde, el personero y el tesorero. La competencia
municipal se integra en consonancia con la descentraliza-
cibn administrativa por las prerrogativas propias de la au-
togestidbn y la atencibn a las necesidades locales. Com-
prende la creacidbn, nombre y demarcacidén del municipio y
la forma de su régimen, lo relativo al ejercicio de las fun-
ciones de los empleados municipales. Las ordenanzas or-
ganizan los municipios y arreglan la administracién., Cada
Concejo puede arreglar los detalles de la administracibén
sin contravenir la ley o las ordenanzas. La ley podr& es-
tablecer diversas categorfas de municipios de acuerdo con
su poblacibn, recursos fiscales o importancia econbmica y
sefialar distinto régimen para su administracibébn.

ALCALDE: Jefe de la administracibn municipal, agente del gober-

nador, de su libre nombramiento y remocibn, representante
legal del municipio y jefe superior de policfa en el distri~
to. Los actos del alcalde, sometidos al principio de lega-
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lidad, pueden ser revocados por el Gobernador por incons-
titucionalidad o ilegalidad. Como agente del Gobernador
debe cumplir y ejecutar sus instrucciones, las ordenanzas,
los decretos, la ley v la Constitucibn.

Respecto del Concejo, debe velar por su oportuna reunién,
convocarlo a sesiones extraordinarias, presentar proyectos
de acuerdo, sancionar u objetar los acuerdos expedidos.

Le corresponde nombrar los empleados municipales, corre-
gidores e inspectores de policfa y fomentar la educaciébn
pGblica en el municipio.

CONCEJC MUNICIPAL: Corporacidn administrativa de eleccién po-

pular, encargada de la direccibn administrativa del distrito.
Sometido a la constitucudn, la ley y las ordenanzas, ejecu-—
ta su competencia aprobando las contribuciones locales y .
sus gastos, determinando la estructura administrativa muni-
cipal. 2 iniciativa del Alcalde crea los establecimientos
plblicos, sociedades de economfa mixta y empresas indus-
triales y comerciales del orden municipal; expide anualmen-
te el presupuesto de rentas y gastos. '
Elige personeros y tesoreros municipales 'y los deméds fun-
cionarios que la ley determine. Autoriza al Alcalde para
celebrar contratos, negociar empréstitos, enajenar bienes
municipales y ejercer protempore precisas funciones de las
que corresponden a los Concejos.

CONTRALCRIA DEPARTAMENTAL. Organismo que vigila la gestién

fiscal de los Departamentos y Municipios; correspondien-
do a las Asambleas su organizacibn. '

DESCENTRALIZACION ADMINISTRATIVA POR SERVICIOS: Se ejecuta

en Colombia a través de las entidades descentralizadas a
saber: establecimientos plUblicos, empresas industriales

y comerciales del Estado y sociedades de economia mixta.
El Congreso, las Asambleas y los Concejos, al determinar
la estructura administrativa pueden proceder en su respec-
tivo nivel a la creacidbn de las entidades citadas.
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Los representantes de la Nacidén en las juntas directivas

de los establecimientos plblicos, sociedades de economia
mixta y empresas industriales y comerciales, son agentes
del Presidente.

DEPARTAMENTO: Entidad administrativa descentralizada territorial
con personerfa juridica, patrimonio propio e independencia
para la administracién de los asuntos seccionales y de au-
togestidbn; con las limitaciones constitucionales estableci-
das. Bajo la autoridad politica y administrativa del Gober-
nador y la regencia administrativa de la Asamblea Departa-
mental. :

Ejerce sobre los municipios en que se encuentra dividido,
la tutela administrativa para la planificacidén y coordinacidn
del desarrollo regional y local y la prestacidn de servicios
"en los términos que las leyes sefialen.

ENTIDAD TERRITORIAL: Unidades bésicas de la divisidbn administra-
tiva descentralizada -territorial estructuradas en base a los
supuestos sociolbgicos. de las regiones del pais. Entidades
intermedias éstas que corresponden a las necesidades .de
autogestibn, y autoadministracibén regional y local, con per-
sonerfa juridica y autoridades que emanan de la propia co-
lectividad y agentes del gobierno que g ercen la tutela en
la regibn. : '

Son entidades territoriales de la Replblica, los departamen-
tos, las intendencias, las comisarfas y los municipios o
distritos municipales en que se dividen aquellos y éstas.
La descentralizacibén administrativa territorial tiene en Co-
lombia dos niveles, el departamental y el municipal.

JUNTA ADMINISTRADORA LOCAL: Mecanismos creados por los Con-
cejos dentro de la ley para descentralizar la administracibn
municipal en favor de algunos sectores del territorio muni-
cipal, asignéndole algunas de sus funciones, dé&ndole voce-
rfa en la administracidn local para propiciar su autogestibn.
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MINISTERIO PUBLICO: Organismo que efect@ia la vigilancia gene-

ral de los intereses del Estado, los Departamentos y el Mu-
nicipio en las esferas administrativas y jurisdiccional.
Velando por la ejecucidn de las leyes, ordenanzas, acuer-
dos y brdenes de las autoridades, atendiendo a la conduc-
ta de los empleados pUblicos, la averiguacibn de los deh—
tos y el castigo de los delincuentes.

Lo ejercen la Cémara, el Procurador General de la Nacibn,
los fiscales, los personeros y empleados especiales.

MUNICIPIO: Unidad territorial b&sica y natural de administraciébn

descentralizada, bajo la jurisdiccidn del alcalde y la direc-
cibn administrativa del concejo; con personerfa juridica, pa-
trimonio propio y autonomia para la gestibn de los intereses
locales.

Cuando un municipio tenga caserfos en los cuales convenga
establecer una administracibn especial, se erigir&n en co-
rregimientos y serén administrados por un corregidor bajo la
dependencia del Alcalde.

ORGANIZACION ADMINISTRATIVA COLOMBIANA: Est& caracterizada

por centralizacidn politica, ejercida a través del Gobiarno
central y sus agentes en el sector pGblico; descentraliza-
cibn administrativa territorial y por servicios; desconcentra-
cidn funcional.

Son entidades descentralizadas territoriales bajo tutela, los
departamentos, las intendencias, las comisarfas y los muni-
cipios o distritos municipales en que se dividen aquellos
y éstas.

Fuera de la divisibn general del territorio hay otras dentro
de los limites de cada departamento para arreglar el servi-
cio pUblico. Las divisiones relativas a lo fiscal, lo mili-
tar, la instruccibn plblica, la administracibn de justicia,
la planificacién y el desarrollo econbmico y social pueden
no coincidir con la divisidbn general.

La descentralizacibébn por servicios se estructura a través

de los establecimientos pUblicos, las empresas industriales
y comerciales y las sociedades de economfa mixta, entes
éstos bajo tutela.

La desconcentracidén funcional la ejecuta al Presidente, de-
legando competencias que le autoriza la ley en los minis-
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tros, los jefes de departamento administrativo y los go-
bernadores departamentales bajo control jer&rquico.

PERSONERO: Cargo de creacidn constitucional, elegido por el
Concejo para un perfodo de un ano con reeleccidén indefinida;
agente del Ministerio PUblico en el Municipio.

Le corresponde velar por el cumplimiento de la Constitucibn,
leyes, ordenanzas, acuerdos y brdenes superiores en el Mu-
nicipio; vigilar a los empleados municipales y promover la
exigencia de responsabilidad deducida de sus faltas o deli-
tos. Velar por la conservacién de los bienes municipales

y la puntual y exacta recaudacidn e inversibn de Sus rentas.
Llevar la voz del Ministerio Ptblico en los negocios en que
deba intervenir y que se ventilen en el juzgado municipal.
Puede presentar proyectos de acuerdo en el campo de su
competencia.

TESORERO: Cargo de creacidbn constitucional, elegido por el Con-

Cejo para un perfodo de un afio, con reelecciébn indefinida.
Le corresponde hacer los recaudos Yy pagos del municipio,
debiendo rendir las cuentas correspondientes, liquidar el
presupuesto y ejercer la jurisdicciébn coactiva para hacger
efectivo el cobro puntual de los impuestos municipales.
Puede presentar proyectos de acuerdo en el campo de su
competencia.






1. Antes de Za asesonla del
lenvende, Los arnchivos
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3, EL Convenic 4inchuyd a Las Gobernaciones Departamentales de Nardiio
y Cauca para prenician el apcyo de sus autoridades y para que ellas

se benedicien del proyecto (Parque de handiie, Pasto).

4. Los asesones y algunos miembros del Comité Téenico Consultivo ée
dirigienon a cada una de Las municipalidades para atender direc-
tamente fLas sugerencias de su poblacidn en el campo de La adminis-

thacibn pdblica larnibo a Guapd).




5. EL agua consiituge e primen medde de transpente y a La vez es el
efe de fa vida de {as comunidades ded Paclgdice [pequena poblacién

a ondllias del Rie Parla'.

6. Los Coondinadones del Convenic CVC-ESAP explicaron a cada uno de £os
Alcaldes Mundicipales el contendido y el aleance del proyecto e hicie-
nen una presentacién de Los ascsones que permanecerlan en cada Loca-

Lidad durante medic aiic.




La maycn parte de {04 juncdenatics que desconcclan sus Labones y
dneas de competencic iuercr capacktados ¢ ased rados peumanente-
mente.

§. Perniddicamente Los Coondinadones de dijerentes dreas se reunieron
para evaluar Lcs avances del proyecte y degimirn ajustes en La hea-
Lizacibn de acciones.




9. Los guncionanics comenzarcn a 2jencer sus fLabores basdndose en La
actualizacibn v capaciiacdilr. dada por el equipe del Convenio CVUC-
ESAP-Gobernaciones.

10, EL equipc de trnabajc del provecto de administracién mundcipal
consults en varnias ocasdones a Los Alcaldes acenca de £a opd-
nibr. scbre ed avance del proarama, quienes solicitam La con-
tlnuacidn deld mismo.



11, La cabecera municipal es el centno de Las decisiones adminis-
Luativas y es donde se encuentra La mayor pante de Los servicios
pablLicos |((vista de Timbiqul).

"12. Los cuwsos dictados por Los asesornes fueron evaluados con La
comunidad y sirvieron de gula para La caligicacidn de funcio-
nanios y aspirantes.




‘13, Los concejos municipales fuercon Angormades y corsultados durante
el thanscunso del Proghrama.

P

’14 EZ equipo de tnabajo del proyecto de administracidén munac&pa&

consults en varnias ocasiones a Los alcaldes acerca de La opi-

nibn sobre el avance def Proghama, quiened solicitan fa conlir
nuacién del mismo.

S




Esta obra se temind de impaimin en Los Talleres
de Publicaciones de La Escuela Superion de Admi-
nistracifn Pdblica, ESAP, el dla 6 de junio de
19§85,



